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1. ESTADO DE LAS ACCIONES DE LA REVISION PREVIA.

Fechade Fecha de Estatus

Concepto Acciones Responsable L o
inicio termino %

1. Mejora de la
Eficacia del
Sistema de

Calidad y los
procesos.

2. Mejora del
Servicio /
Producto en
relacién con los

requisitos
pertinentes de
las partes
interesadas

3. Necesidad de
Recursos.

2. CAMBIOS EN CUESTIONES INTERNAS Y EXTERNAS PERTINENTES AL SGC.

PROCESO FORTALEZAS CAMBIOS

PROCESO DEBILIDADES CAMBIOS

PROCESO OPORTUNIDADES CAMBIOS

PROCESO AMENAZAS CAMBIOS
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3. DESEMPENO Y EFICACIA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

S@ e oocoe

Satisfaccion de los Clientes.
Retroalimentacién de las partes interesadas internas/externas pertinentes.
Grado de logro de los objetivos de calidad.
Desempenfio de los procesos y conformidad de productos/servicios ofrecidos.
No conformidades y acciones correctivas.
Resultados del seguimiento y medicion.
Resultados de las auditorias: internas y externas.
Desempefio de los proveedores externos.

4. ADECUACION DE LOS RECURSOS.

5. EFICACIA DE LAS ACCIONES TOMADAS PARA ABORDAR RIESGOS Y OPORTUNIDADES.
Conclusioén.

6. OPORTUNIDADES DE MEJORA CONTINUA.
Conclusioén.

7. REVISION DE POLITICA DE LA CALIDAD Y OBJETIVOS DE LA CALIDAD

Conclusioén.
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