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Direccion y/o Area

Direccion Académica

Fecha 26 de septiembre de 2016

Concepto

Acciones a Tomar

Responsable

Fechade
cumplimiento
propuesta

1. Mejoradela

Direccion Académica
Coordinadores de

Eficacia del - . .
; Iniciar con la migracion de la norma ISO Carrera Jefes del
Sistema de 1— 205 | grac i slisis d D
Calidad y los 900 - QS, 0 que implica un analisis de epartamento Agosto-Enero 2017
procesos procedimientos para comenzar con la Responsables de
operativos primera etapa. ggzcr::gcl)rpégngoe
criticos. e
Procedimiento
Continuar con los planes de mejora que
se han implementado en las Direccion Académica
coordinaciones que incluye acciones Coordinadores de
orientadas a lograr que un mayor nimero Carrera Agosto — enero 2017
de docentes se involucren en las Operadores de
actividades para el desarrollo y andlisis PFr)ocedimiento
de la practica docente de los alumnos en
jornada de préctica.
. Direccion Académica
Implementar un plan de mejora con Coordinadores de
acciones especificas para sensibilizar a Carrera Jefe del
los docentes y alumnos sobre la Departamento de Agosto — enero 2017
importancia del programa de tutoria PIAT Orientacion v Servicios
y de esta manera incremente el nimero de ADovo Eystudiantil
de docentes que la aplican. poy
Responsable del PIAT
; Direccion Académica
2. g:ﬁgirggil Desarrollar acciones de difusion vy Coordinadores de

Producto en
relacion con los
requisitos del

sensibilizacion sobre los cambios que se
realizaran a los procedimientos del
proceso de la Direccibn Académica con
todos los involucrados en su operacion

Carrera
Jefes de Dpto.

Operadores de
procedimiento

Agosto — enero 2017

CONTROL DE EMISION

Elaboro : Reviso : Autorizo:
Nombre Mtra. Hilda Margarita Lépez Dr. Francisco Hernandez Ortiz Dr. Francisco Hernandez Ortiz
Oviedo
Firma
Fecha 10 de marzo de 2014 12 de marzo de 2014 14 de marzo de 2014
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Cliente.

Continuar atendiendo con oportunidad a
las no conformidades identificadas en el
proceso de evaluacién y seguimiento del
SGC.

Direcciéon Académica

Coordinadores de
Carrera
Jefes de Dpto.

Operadores de
procedimiento

Agosto — enero 2017

3. Necesidad de

Recursos Materiales:

Direccién General

Agosto — enero 2017

RecUrsos. - Papeleria Direccion de Servicios
- Consumibles Administrativos
Recursos Tecnologicos y de L
equipamiento; Direccion General _
- 1 Escaner Direccién de Servicios Agosto — enero 2017
- 1 Minisplit Administrativos
- limpresora
Elaboro Reviso Autorizo
Nombre ; . . . X
Mtra. Nayla chrgﬁrrg Turrubiartes Mtra. Hlldaol\\/lliaerdg;lrlta Lépez Dr. Erancisco Hernandez Ortiz
Firma Fft
[ [/
k i
J
Fecha 21 de septiembre de 2015 22 de septiembre de 2015 26 de septiembre de 2015
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Nombre Mtra. Hilda Margarita Lépez Dr. Francisco Hernandez Ortiz Dr. Francisco Hernandez Ortiz
Oviedo
Firma
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10 de marzo de 2014

12 de marzo de 2014

14 de marzo de 2014




