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Dirección y/o Área: CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA Fecha:   28 de septiembre de 2018 
 

 

Concepto Acciones a Tomar Responsable Fecha de 
cumplimiento 

propuesta 

1. Mejora de la 
Eficacia del 
Sistema de 
Calidad y los 
procesos 
operativos 

críticos. 

 
 

Garantizar organización bibliográfica 
 

Coordinación de 
servicios 

bibliotecarios. 
Procesos Técnicos 

y Físicos 
 

 
 

JULIO 2018 

 
 

 
Evaluación de las colecciones  
 

Coordinación de 
servicios 

bibliotecarios. 
Procesos Técnicos 

y Físicos 
Prestadores de 

Servicios. 
 

 
 

 
JULIO 2018 

 

 

Administración y monitoreo la red WIFI 
BECENE 

 

Coordinación de 
servicios 

tecnológicos / 

Conectividad y 

redes 

 

JULIO 2018 

2. Mejora del 
Servicio / 
Producto en 
relación con 
los requisitos 
de las partes 

interesadas. 

Proyecto de Repositorio Institucional  Coordinación de 
servicios 

bibliotecarios y 
personal encargado 

del mismo. 

 

 
Agosto 2018. 

Proyecto BIBLIOTECA DIGITAL 
 

Coordinación de 
servicios 

bibliotecarios 

 

JULIO 2018 
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Difundir mediante diversos medios las 

colecciones y las bases de datos. 

 

Coordinación de 
servicios 

bibliotecarios. 
Prestadores de 

Servicios. 

 
JULIO  2018 

BASES DE DSATOS  

Acceso abierto 

Conricyt 

 

 
Coordinación de 

servicios 
bibliotecarios. 

 
 

 

JULIO 
 2018 

 
Proyecto página web y campus virtual  

Coordinación de 
servicios 

tecnológicos 

 
JULIO  2017 

Servicio de internet inalámbrico  

 

Coordinación de 
servicios 

tecnológicos 

JULIO  2018 

3. Necesidad de 

Recursos. 
Etiquetas. 

Tiras magnéticas.  

Papelería. 

Señalética. 

Computadoras 

Toner 

Impresoras. 

Software Pinakes 

Licenciamiento y soporte 

 

 
Coordinación de 

servicios 
bibliotecarios. 

 

 

 

 

Enero  2018 

Licenciamiento de equipos fortigate ap 
 

Coordinación de 
servicios 

tecnológicos 

SEPTIEMBRE 

2018 
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Licenciamiento de equipos MICROSOFT 

 

 
Coordinación de 

servicios 
tecnológicos 

SEPTIEMBRE 

2018 

 

Instalación y configuración de equipos 
acces point fortinet 

 

 
Coordinación de 

servicios 
tecnológicos 

JULIO  2018 
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Nombre Dr. Jaime Ramos Leyva Mtra. Alejandra del Rocío 

Rostro Contreras 

Dr.  Francisco Hernández Ortiz 

Firma   
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