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Direccion y/o Area: Direccion de Investigacion Educativa Fecha: 07 de marzo de 2018

Concepto Acciones a Tomar Responsable| Fechade
cumplimiento
propuesta

e Mejora de la | Prever acciones para atender el riesgoy | Direccion de Durante el
Eficacia del Sistema | documentar. areay semestre
de Calidad y los|Identificar oportunidades, generar coordinaciones |agosto 2017 a
procesos operativos | acciones y documentar su enero 2018.
criticos. implementacion.

e Mejora del Servicio / | Atender los requisitos de las partes|Direccion de Durante el
Producto en |interesadas, a fin de que el servicio y/o|areay semestre
relacion con los | producto alcance el nivel de satisfaccion | coordinaciones |agosto 2017 a
requisitos de las|deseado. enero 2018
partes interesadas. | Documentar las mejoras a los POy

anexos de acuerdo a los requisitos de las
partes interesadas.

¢ Necesidad de Planificacion de actividades y los |Direccion de Durante el
Recursos. recursos a utlizar. Uso racional Yy |éarea semestre

requisicion oportuna de materiales. agosto 2017 a
enero 2018
Elaboré: Reviso: Autorizo:
Nombre Dr. EDUARDO NOYOLA Mtra. ALEJANDRA DEL ROCIO Dr. FRANCISCO
GUEVARA ROSTRO CONTRERAS HERNANDEZ ORTIZ
Firma y) % /
Fecha | 06 DE MARZO DE 2018 07 MARZO DE 2018 08 DE MARZO DE 2018

CONTROL DE EMISION

Elaboré : Reviso : Autorizoé:
Nombre | MIra. Esther Elizabeth Pérez Mtra. Alejandra del Rocio Rostro Dr. Francisco Hernandez
Lugo Contreras Ortiz
Firma %
Fecha 15 de febrero de 2018 16 de febrero de 2018 19 de febrero de 2018




