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DIRECCION DE INVESTIGACION EDUCATIVA

1. ESTADO DE LAS ACCIONES DE LA REVISION PREVIA.

AGOSTO - ENERO 2024

. Fecha de Fecha de Estatus
Concepto Acciones Responsable L .
inicio termino %
1. Mejora de la| Modificacion al objetivo de calidad
Eficacia del | del macroproceso de Investigacion | Direccion de
Sistema de | Educativa, alinear con la misién y investigacion
Calidad y los |vision la definicion e interaccion de | educativa, jefes de | Agosto 2023 Enero 2024 | En proceso
procesos. procesos, mapa de macroproceso, | departamentoy
plan de calidad y los registros de coordinadores.
calidad.
Modificacién de los procesos de: Direccion de
Seguimiento de Cuerpos investigacion
Académicos. educativa, jefes de | Octubre 2023 Enero 2024 80 %
Registro y desarrollo de los departamento y
proyectos de investigacion. coordinadores.
2. Mejo .
J _“"T del - Coordinadora de
Servicio /| Atencion personal y o
L seguimiento de
Producto  en | comunicacién permanente con Cuerpos
relacion  con | docentes investigadores a través .
- . g Académicos y Agosto 2023 Enero 2024 100%
los requisitos | de la pagina de la BECENE y el i
. e Coordinador de
pertinentes de | correo electronico institucional.
. L Proyectos de
las partes | cpinvestigacion@beceneslp.edu.mx L
. Investigacion.
interesadas
3. Necesidad de | Actualizacion de equipos del area . .
. N . Direccion de
Recursos. de investigacion educativa, L
. . Investigacion
Incrementar el nimero de equipos Educativa
en el espacio que se ubica en el vay Agosto 2023 Enero 2024 60 %
. . Coordinadora de
Cicyt para uso de los integrantes de
o Cuerpos
Cuerpos Académicos y profesores .
) : Académicos
investigadores

2. CAMBIOS EN CUESTIONES INTERNAS Y EXTERNAS PERTINENTES AL SGC.

PROCESO

FORTALEZAS

CAMBIOS

Seguimiento de los
Académicos.

Cuerpos | Participacion de docentes para obtener el perfil
deseable.

Evaluacioén a los profesores que continuaran en
el programa PRODEP.

Presentacion de los proyectos de investigacion
de los Cuerpos Académicos en el ciclo de
conferencias.

Entrega de plan anual de los Cuerpos
Académicos.

Reunién informativa para profesores que
participan para obtener el Perfil PRODEP.
Publicacion de convocatorias en la pagina
de la BECENE y correos de docentes
interesados en participar.
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Registro 'y desarrollo de
proyectos de investigacion.

Se registraron una mayor cantidad de proyectos
de investigacion de la convocatoria 2023.

Registro de Proyectos de Investigacion y
entrega de avances semestrales o finales.

Participacion de docentes en congresos.

los Coordinadores de
Investigacion por

Colegiados de
Proyectos de
departamentos.
Vinculacién con el area académica y los
coordinadores de proyectos de
investigacion de los ocho departamentos.

DEBILIDADES

CAMBIOS

PROCESO
Seguimiento de los Cuerpos
Académicos.

Registro y desarrollo de

proyectos de investigacion

Por la movilidad de docentes se presentaron
cambios de los integrantes en los Cuerpos
Académicos.

Falta trabajo colaborativo de los integrantes de
los CA en los proyectos y publicaciones.

Entrega de los informes semestrales y finales
de los proyectos de investigacion en algunos
casos hasta el ultimo dia.

No se tiene una plataforma PRODEP.

Se integra la informacién de los CA que se
evallan a través de archivos PDF en
carpetas de DRIVE

Realizar los cambios de integrantes y
colaboradores de cada uno de los Cuerpos
Académicos en tiempo y forma.

Enviar correo electronico a todos los
integrantes del proyecto para la entrega
oportuna de los informes semestrales o
finales.

OPORTUNIDADES

CAMBIOS

PROCESO
Seguimiento de los Cuerpos
Académicos.

Registro 'y desarrollo de

proyectos de investigacion

Invitar a investigadores que inician en la
investigacion al taller de elaboracion del
protocolo de investigacion.

Seguimiento 'y acompafiamiento de los
coordinadores de los proyectos de investigacion,
generados en cada uno de los departamentos
del &rea Académica.

Disefio del taller para la elaboracién del
protocolo de investigacion.

Colegiados para trabajar con los docentes
de cada uno de los departamentos los
proyectos de investigacion que se generen
por LGAC.

AMENAZAS

CAMBIOS

PROCESO
Seguimiento de los Cuerpos
Académicos.

Registro 'y desarrollo de

proyectos de investigacion

Externa

Cierre de la plataforma PRODEP y envio
de la informacién mediante formularios.
Que los archivos no se puedan abrir.

Algunos docentes no envian los informes al
correo electronico de la CPI.

Se subiran las evidencias de los CA
que se evallan mediante formularios a
PRODEP.

Mediante un escrito mencionar las
causas por las cuales no entregaron el
informe.
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3. DESEMPENO Y EFICACIA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
a. Satisfaccion de los Clientes.

Los procedimientos del seguimiento de los Cuerpos Académicos y Registro y Desarrollo de los
Proyectos de Investigacion para conocer la satisfaccion de los clientes, se aplicé una encuesta
para los dos procesos.

Para el ciclo escolar 2023-2024 se organiz6 la accion denominada: Segundo ciclo de
Conferencias, el cual tiene como objetivo principal que los integrantes de los CA compartan a la
comunidad normalista preferentemente a los alumnos de séptimo y quinto semestre, los elementos
fundamentales de metodologia de la investigacion que debe contener un proyecto de investigacion,
la informacion y experiencias compartidas les sirvan a los estudiantes para la elaboracion de su
documento recepcional en la modalidad que elijan para su titulaciéon. En este tenor, se realiza una
calendarizacién quedando de la siguiente manera:

En el mes de septiembre se inicia con la Conferencia titulada “El contexto de la escuela”
impartida por el BECENESLP-CA-1.

En noviembre el CA BECENESLP-CA-7 con la tematica el plan de accién en la que
asistieron alumnos del quinto semestre de la licenciatura de inglés e historia.

En este semestre se realizd6 una encuesta a los asistentes en cada una de las participaciones de
los CA’s la contestaron con su celular, aplicando el cédigo QR y los resultados fueron los
siguientes:

1. ¢(El tema abordado es relevante en el desarrollo de tu documento recepcional?

39 responses

@ Muy relevante
@ Relevante

Poco relevante
@ Irrelevante

En esta primera pregunta la mayor parte de los alumnos que acudieron a este espacio
mencionaron que el tema resulté muy relevante como apoyo a su documento recepcional.
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2. ;Consideras que la/el expositor tiene dominio del tema?

39 responses
28.2%
71.8%

Los normalistas identificaron que las expositoras dominaban el tema es por eso que les parecio
interesante y de utilidad.

@ Total dominio

@ Suficiente dominio
@ Escaso dominio
@ Lo desconoce

3. ¢La tematica abordada se vincula con tu proceso de formacion para la investigacion?

39 responses

@ Estrecha vinculacién
@ Suficiente vinculacién
@ Escasa vinculacion
@ Sin relacion

Los asistentes pudieron identificar en algunas asignaturas cursadas anteriormente, las tematicas de
investigacion presentadas.
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4. ;Consideras que la /el conferencista evidencia sus habilidades para la investigacién?

39 responses

@ Muy evidente

@ Suficiente evidencia
@ Poco evidente

@ Deficiente

El grafico muestra que hay una pequefia diferencia que manifiesta las habilidades que tienen las
conferencistas para investigar.

5. (El tema favorece tu comprension de los procesos implicados en el desarrollo del documento

recepcional?
39 responses

@® sSi

@ Poco

@ Nada

@ No queda claro

Los resultados en el grafico muestran que si les favorecid la tematica desarrollada ya que son
elementos fundamentales en el desarrollo de su documento de titulacion.
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39 responses

@ Aclara el vinculo

@ Destaca como se influyen
@ Invita a reflexionar

@ No gueda claro

6. .Consideras que la exposicion muestra la relacién que existe entre docencia e investigacion?

Los asistentes hacen menciéon que la informacion que se les proporciond y la experiencia que
poseen les hizo reflexionar sobre la importancia y estrecha relacion que existe entre la docencia y

la investigacion.

7. Tu nivel de satisfaccion con el evento organizado por la Coordinacion de Cuerpos Académicos:

39 responses

Més de la mitad de los asistentes estan totalmente satisfechos de que la coordinacion de cuerpos

académicos realice estos eventos.

@ Totalmente satisfecho

@® Medianamente satisfecho
@ Suficiente

@ Insatisfecho
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8. Con base en esta experiencia, ;nos acompafiara en proximos eventos?
39 responses

® si
@ Probablemente
@ Depende del tema

® No

La mayoria de los docentes en formacion que asistieron al evento volverian a estar presentes si se
les convoca nuevamente

9. Consideras que la/el expositor tiene amplio conocimiento de las modalidades de titulacion

39 responses

@ Silotiene
® Ssuficiente
@ Insuficiente
@ No lo tiene

Las ponentes demostraron el amplio conocimiento que poseen en referencia a las modalidades de
titulacion, esto fue observado por los estudiantes.
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b. Retroalimentacion de las partes interesadas internas/externas pertinentes.

CCA

El 30 de junio del 2023 se recibe la convocatoria para la participacién de los maestros a conformar
Cuerpos Académicos, misma que se publico en la pagina de la BECENE.

El 17 de julio para la retroalimentacion de las partes interesadas internas, se realizé la reunién de
informacion y capacitacion de las nuevas disposiciones y fechas de integracion y evaluacion de
Ca’s quedando de la siguiente manera:

Del 07 de octubre al 09 de noviembre se realizé el registro de nuevos cuerpos académicos y
evaluacién de los ya reconocidos por PRODEP.

En esta ocasiébn no hubo nuevos cuerpos académicos, sin embargo, cuatro CA’s obligados a
evaluar en esta convocatoria fueron:

1.- BCENESLP-CA-1 La formacion docente y la evaluacion de su practica que estaba en formacion
y se proponia subir al grado en consolidacion.

2.- BCENESLP-CA-2 Evaluacion institucional y gestién de la calidad educativa, este cuerpo
académico no participo en la evaluacion obligatoria, por lo cual perdi6é su registro.

3.- BCENESLP-CA-3 Formando investigadores. Su grado era en consolidacion y solicitaba pasar a
grado consolidado.

4. BCENESLP-CA-6 Poesia mexicana contemporanea. Se encontraba en formacién y
pretendian pasar a grado en consolidacion.

De los tres Cuerpos académicos que se evaluaron solo el BCENESLP-CA-1 La formacion docente
y la evaluacion de su practica que estaba en formacion y se proponia subir al grado a en
consolidacion, se logro, los otros dos CA’s quedaron en el mismo grado.

CPI

Se publicé la convocatoria para el registro de los proyectos de investigacion en el mes de julio, el cierre
de recepcion fue en septiembre
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© O SENEMERITA Y CENTENARIA ESCURLA NORMAL  Voo? 158 BENEMERITA ¥ CENTENARIA ESCUELA NORMAL
S EL ESTADO DE SAN LUIS POTOSE, e ] DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

CONVOUATORIA 102

Sam L Poses, 1., 4 de ol e 2022

Dbrcetor Generalde la BECENE
Dr. Francice Herndades Ortz
PRy ————

Dicecturs de 1 ividi u Fatadin de Puagrads Dirvctors & lavetigaci Educathvs

RUBRICA RURRICA
Dra. Ma. Gusdabupe Escatasss Brave Dra. Giscle dela Craz Toeves Shénder

En el proceso de registro y desarrollo de proyectos de investigacion, se valoraron los proyectos y los
resultados fueron los siguientes:

v o
BENEMERITA ¥ CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO -~ " Eallend

DIRECCION DE INVESTIGACION EDUCATIVA
COORDINACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

San Luis Potosi, S.LP., octubre 16 de 2023.

En atencidn 3 las fases enunciadas en la CONVOCATORIA 2023 para el registro de Proyectos de
investigacion, emitida por la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado a través de la DIE, y una vez
concluido el periodo de revisidn de los trabajos recibidos, se dan a conacer los resuitados de los PROYECTOS para
su registro y desarrollo:

PROYECTOS ACEPTADOS
No. CLAVE TiTULo
1 C23-10-PRO [ La atencion educativa para todos yha pe@ogla del cuidado
2 C23-12-PRO | El lenquaje como bilizack¥dn de ta dn dad en el proceso
educativo.

) C23-20-PRO | El Proceso de Ensefianza y Aprendzaje en un alumno de quinto grado, con
marcapasos: un analisis de caso en la zona semi rural del estado de San

Luis Potos|

2 C23-22-PRO | La investigacion desde la formacion inicial doesnle una 9xpermca con
estudiantes de tercer grado de la Li i en E
del Espariol.

C23-05-PRO | Mejorar la convivencia escolar en el aula entre alumno, profesor v asesor en
h lice nCatura de educacidn pomaria

"

5 C23-08-PRO enla on pnimana de la Histonia Patna
dumnte el Povfliala

7 C23-17-PRC | La Evaluacion al Ds peio Docente de Formadores de la BECENE.

5 |C23-19-PRO |F filosaficos y 3 de los planes de estudio 2022 para la
formacién de docentes.

El C23-25-PRO | La escuela normal para prof de San Luis Potosi. 1868-1916.

10 [C23-26-PRO | Fortalecimento del sistema de gestion de cabdad a través de la gestion

efectiva del cambio organizacional: un enfogque en la alineacion con el

manual de funciones 2021

11 | C23-27-PRO | El Mapa Hibndo como una parala on del

matemdtico

12 | C23-20-PRO | Laaphcacion de la pedagogia de Jagues Dalcroze en las activwdades ritmecas
del programa de estudios “Formacién Perceptivo Motriz” plan 2022

13 | C23-30-PRO | El uso de estrategias lidicas para mejorar el proceso de aprendizaje en la

Nueva Escusla Mexicana.”

12 | C23-31-PRO | El trabajo en colaborativo para lograr el mejor desempefio del alumno en su
proceso formativo. (una formacion entre iguales)

15 | C23-13-PRO | Experiencias profesionales de ensefianza aprendizaje del docente en

formacin de educacion fisica con la nueva escuela mexicana

15 proyectos aprobados.
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COORDINACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

PROYECTOS QUE REQUIEREN AJUSTES

CLAVE

TiTULO

C23-03-PRO

La atencion a las practcas normalistas a partir de los proyectos de
aprendizaje en fas escuelas de educacion basica

C23-04-PRO

Una mwada a las practicas profesionales en educacion pnmana desde el
modelo EPR

C23-06-PRO

El disefio universal para el aprendizaje como herramsenta de inclusion en la
ensefianza de las matematicas en la escuela sacundaria

C23-07-PRO

Eficiencia terminal, un andlisis de 1a generacion 2021 - 2025, de Licenciatura
en Educacion del Plan de Estudios 2018, en sus diferentes especialidades,
en la BECENE

C23-14-PRO

“La percepion de los docentes en formacion de ka Licenciatura en Educacion
Preascolar de la BECENE acerca de la Nueva Escuela Mexicana™

C23-16-PRO

Ambientes inchusivos mediados por las TIC el caso de la BECENESLP como
institucion de educacion superior

C23-18-PRO

Conocimiento sobre los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en
docentes en formacon de la Beneménta y Centenana Escuela Normal del
estado

C23-21-PRO

Siluaciones o faclores inciden en la desercdn del estudiante en la normal

C23-28-PRO

El muralismo en e municipio de San Luis Potosi, predominio de la imagen en
el sistema educativo estatal

10

C23-01-PRO

Bases filosoficas y pedagogicas de los planes de estudio para la formacion
de docentes de educacion primaria, de 1982 al afo 2022

11

C23-11-PRO

Analisis de habilidades Iagadas a la Inteligencia Emocional en alumnos de I
Licenciatura en Educacidn Pr

C23-09-PRO

La fundamentacon de los ltbros de fexto gratutos. interpretaciones y
practicas de los docentes de educacion pimaria

PROYECTOS NO ACEPTADOS

No.

CIAVE

TITULO

C23-02-PRO

Galerta de directores: Biografias de profesores que han dingido la Escuela
Normal del Estado de San Luis Potosi (1849-1915)

C23-15-PRO

Integracion para la conformacion de la identidad profesional desde la tutoria

C23-23-PRO

Instrumentos de evaluacion Una propuesta de intervencidn para valorar
preducciones escrias.

C23-24-PRO

Seguimiento de egresados: Visidn prospectiva de la formacion docente en
Licenciades en Educacidn Preescolar, a partir de los rasgos del pedil de
egreso de los planes de estudio, 2012 y 2018 en BECENE".




Nombre del Documento: Cadigo:
o=y BECENE-SGC-PG-08-02
/54 BECENE

e*?' |a Calidad

T Informe de la Revision por la \ £ tann #e Revision: 1
. ., estion de
Direccidn
b

Péagina 11 de 19

Se entregd la valoracion como retroalimentacion y realizar los ajustes correspondientes para ser
aceptados.

c. Grado de logro de los objetivos de calidad.

%

Objetivo dela Calidad Indicador Meta | Estrategiaaplicada Instancia

lograda responsable
Contribuir a la | 1.- Documentar el Documentar las
formacion de | desarrollo de los Cuerpos | 100 % actividades de cada
profesionales en | Académicos de la Cuerpo  Académico | Coordinacion  de
educaciéon béasica al | BECENE (85%) utilizando el anexo | Cuerpos
promover la generacion BECENE-DIE-CCA- | académicos.
Y aplicacion del PO-01-02.
conocimiento logrando | 2.- Difusion del Registro de la
el 90% en la media de | conocimiento  generado | 92 % participacion de los | Coordinacion  de
los indicadores de | en la investigacion investigadores en | Proyectos de
desempefio de los | educativa (90%) eventos académicos | Investigacion.
procedimientos.
La suma /promedio de los valores alcanzados corresponden a la medicién semestral (agosto de 2023 a
enero 2024). Logrando el 96% del 90% esperado.

1.- Relatorias elaboradas / relatorias esperadas * 100 (7/7*100).
2.- Informes que reportan difusion del conocimiento / total de informes recibidos * 100 (35/38*100).

d. Desempefio de los procesos y conformidad de productos/servicios ofrecidos.
CCA Yy CPI

Para el desempefio de los procesos se realizaron actividades conjuntas de Cuerpos Académicos y
Registro de Proyectos de Investigacion. La Coordinacion de Proyectos de Investigacion tuvo un
cambio de coordinador de proyectos, pero se dio continuidad al seguimiento de la difusion del
conocimiento a través del 2° ciclo de conferencias en las que se tuvo como responsable al Jefe de
Departamento del Desarrollo de la Investigacion.

En la escuela Normal del Estado de San Luis Potosi se realizan esfuerzos compartidos para llevar
a cabo la investigacion de manera individual y colectiva por lo que es trascendente que se dé
difusion a los resultados que se estan obteniendo y que impacte en los maestros en formacion, el
trabajo realizado por los investigadores.

Los profesores-investigadores que participan en la inscripcién de los proyectos son docentes que
participan en Cuerpos Académicos, Perfiles PRODEP, en proceso de obtencion del grado y
equipos de maestros que se interesan en un tema en coman.
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27 de septiembre de 2023

Reunion de cuerpos académicos y perfil PRODEP
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29 de septiembre

“Proceso de titulacion: Diagnéstico y contexto”
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Taller Normas APA 72 Edicién
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24 de noviembre

“Construccién del plan de accion” en el Ciclo de Conferencias |l

|‘;,!!!1iir"'he L |

y B
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5 de diciembre 2023.

Compartir los proyectos de investigacion que realizan los estudiantes con el cuerpo académico de
la Escuela Normal de Jilotepec.
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e. No conformidades y acciones correctivas

En el macroproceso, seguimiento de cuerpos académicos y registro y desarrollo de proyectos de
investigacion, no se presentaron no conformidades. Para la prevencion de alguna no conformidad se
tiene comunicacion de manera personal y por correo electrénico.

No se han implementado acciones correctivas debido a que los procedimientos estan funcionando
para atender las necesidades de las partes interesadas.

f. Resultados del seguimiento y medicion.

Los resultados del seguimiento y medicién del ciclo escolar 2023-2024 se presentaran al finalizar el
ciclo escolar debido a que los procedimientos operativos tuvieron ajustes, los indicadores se estan
modificando de acuerdo a las necesidades de los usuarios.

g. Resultados de las auditorias: internas y externas.

Durante el periodo de agosto a enero del 2024 no se llevaron a cabo auditorias internas ni
externas, estas se realizaron en el mes de mayo del 2023.

h. Desempeiio de los proveedores externos.

El proveedor externo es DGESuUM que proporciona las convocatorias de PRODEP, en el presente
ciclo escolar no se tiene una plataforma especifica para actualizar los datos de los cuerpos
académicos, se realiz6 a través de archivos en Drive.

4. ADECUACION DE LOS RECURSOS.

Se requieren tres equipos de computo con mayor capacidad para utilizar las diversas herramientas
para la investigacion.

Software para el analisis de datos y el programa de similitudes.

Se requiere de una conexién a internet primero con la cobertura para hacer uso de los equipos
inaldmbricos y mayor velocidad.
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5. EFICACIA DE LAS ACCIONES TOMADAS PARA ABORDAR RIESGOS Y
OPORTUNIDADES.

En el periodo de agosto de 2023 y enero de 2024, se presentaron diversos movimientos del
personal docente por lo que algunos de los equipos que se encontraban trabajando en los proyectos
de investigacion se desintegraron, pero en otros se integraron docentes para dar continuidad al
proyecto.

Un cuerpo académico no se evallo por situaciones en la comunicacion con los integrantes y falta
de trabajo colaborativo.

6. OPORTUNIDADES DE MEJORA CONTINUA.

CCA

Acciones de mejora continua:

Trabajo colaborativo con los coordinadores de proyectos de investigacion de cada uno de los
departamentos.

Establecer comunicacién con los lideres de los Cuerpos Académicos.

Llevar el seguimiento de cada uno de los CA.

Proporcionar equipos de cémputo y software en un espacio para que trabajen los docentes
investigadores.

Divulgar el conocimiento generado por las investigaciones realizadas.

CPI

Los equipos de los proyectos de investigacion presentaran los avances en los coloquios y en los
congresos.

Comunicacion efectiva con los docentes investigadores.

7. REVISION DE POLITICA DE LA CALIDAD Y OBJETIVOS DE LA CALIDAD

Reestructurar la politica y objetivos de la calidad y alinearlos con el Manual de Organizacion y
procedimientos 2021.

Revisar y definir los indicadores de los dos procesos que se encuentran declarados en el Sistema
de Gestion de la Calidad.
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Conclusion.

El seguimiento de los cuerpos académicos se llevd a cabo con las acciones de mejora con el
segundo ciclo de conferencias, permitié6 dar cuenta del trabajo que han desarrollado los Cuerpos
Académicos y los docentes que registraron sus proyectos de investigacion.
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