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Concepto Acciones a Tomar Responsable Fecha de
cumplimiento
propuesta
1. Mejora de la Eficacia del Monitorear la operacion y eficacia del plan de Direccién de Julio de 2012
Sistema de Calidad: los calidad posgrado
rocesos operativos criticos - . . . — :
5el plan depcalidad Dar seguimiento a los requisitos del cliente en Direccion de Julio de 2012
las reuniones de evaluacion y planeacion posgrado
2. Mejora del Servicio / Monitorear la operacién y eficacia del plan de Direccion de Julio de 2012
Producto en relacién con los calidad posgrado
requisitos del Cliente. e . . . i :
q Dar seguimiento a los requisitos del cliente en Direccion de Julio de 2012
las reuniones de evaluacién y planeacion posgrado

3. Necesidad de Recursos.

Una titular de tiempo completo para la
coordinacién de investigacion

Director General

Febrero de 2013

Fortalecer el area de posgrado con personal
que cuente con los perfiles deseados para
este nivel educativo, ademas de disposicion
para realizar las funciones sustantivas en
educacion superior.

Director General

Febrero de 2013
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Nombre Firma Fecha
Elabora Dra. Ma. del Socorro Ramirez Vallejo 5 de septiembre de 2012
iy
4
A
Revisa Hila Margarita L6pez Oviedo 6 de septiembre de 2012
Aprueba Dr. Francisco Hernandez Ortiz 7 de septiembre de 2012
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