INFORME CUALITATIVOPROYECTO INTEGRAL “INNOVACION EN LA COMPETITIVIDAD Y GESTION INSTITUCIONAL EN LA
BENEMERITA Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI”

INFORME CUALITATIVO

La Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado en apego a las Normas de
Operacion del Programa para la Transformacion y Fortalecimiento Institucional de las
Escuelas Normales 2009, y a fin de dar cumplimiento a la responsabilidad social que tiene,
a continuacion se rinde el Informe cualitativo de las actividades académicas y de gestion
del Proyecto Integral denominado “Innovacion en la competitividad y gestion institucional
en la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado.” ante las preguntas ¢Por qué
fue importante este proyecto para la institucion? ;Qué impacto tuvo en el desarrollo
institucional? Se plante6 como una respuesta estratégica y reflexionada de las variables
académicas y de gestion que incidieron en la transformacion para elevar los indicadores de
calidad y mejorar la formacidn de los futuros profesores de la educacion basica.

El objetivo del proyecto fue continuar con la innovacion y mejora de la gestion a
fin de elevar la capacidad y competitividad académica de los programas y servicios
educativos que ofrece la BECENE para que la formacion inicial de profesores se apegue a
criterios de calidad educativa. El nivel concrecion de este objetivo general, se hizo
evidente en la intencionalidad que tuvieron los cuatro objetivos especifico, en sus
respectivas metas y acciones planteadas a los largo de todo el proyecto.

Este informe cualitativo tiene como proposito cumplir con la encomienda de las
Reglas de Operacion, ademéas de ser un documento que registra la evolucion institucional
en sus diversos &mbitos. Esta organizado de la siguiente manera: se hace una descripcién de
cada objetivo particular, con sus respectivas metas y acciones. Le acompafia en cada
apartado tablas e imagenes que corroboran la ejecucion de las acciones programadas en
cada objetivo.

En cuanto a la adquisicion del mobiliario y equipo, se siguieron los procedimientos
realizaron los tramites que marca la Secretaria de Educacién Estatal y la Oficialia Mayor
del Gobierno del Estado de San Luis Potosi.

Objetivo. 1. Fortalecer las competencias profesionales del profesorado para un mejor
desempefio académico en la Institucion a través de estrategias de formacion continua.

Tipo: Gestion, SubTipo: Planeacion y evaluacion institucional. Tuvo como

justificacion, potenciar las competencias profesionales del profesorado a través de procesos
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de organizacion, planeacion, evaluacion, capacitacion y elevar el impacto en la
competitividad institucional.

Meta 1. Realizar 2 reuniones semestrales de planeacion, seguimiento y evaluacion
con el profesorado de las 5 Lic. para valorar el impacto de la competitividad y capacidad
institucional durante el 2009-2010. Unidad de Medida: 8 reuniones de organizacion. Tipo
de Beneficiario: Docentes, No. Beneficiarios: 111. Hombres: 45. Mujeres: 66 Haciendo
una valoracion del logro de la meta, ésta se logré en un 100%.

Acciénl. Convocar a las reuniones de planeacion de las 5 Licenciaturas al inicio de
cada semestre para la organizacion escolar. Las reuniones se llevaron a cabo, los
catedraticos establecieron acuerdos académicos para el mejoramiento de las cinco
licenciaturas en cuanto a los procesos de planeacion de la ensefianza, evaluacion del
aprendizaje, jornadas de practica escolar, y demas necesidades educativas de los
normalistas vinculadas con los contenidos educativos de las asignaturas que imparten. La
papeleria adquirida facilité que las reuniones se llevaran a cabo sin dificultad y facilité el

logro de la meta. La tabla No. 1 sintetiza el gasto.

Tabla No. 1 Convocar a las reuniones de planeacion de las 5
Licenciaturas al inicio de cada semestre para la organizacion
escolar.

Monto NUm de | Monto del
Rubro Q Monto Autorizado | cheque cheque Saldo
Articulos
de
papeleria | 111 | $100.00 | $11,100.00 1113 | $1,000.00
1106 $299.00
1128 $4,000.00
1154 $5,801.00
$0.00

Acciones 2, 3, 4 Aluden al dar seguimiento al trabajo académico de cada una de las
licenciaturas: acuerdos del trabajo colegiado, visita a las escuelas de practica, seguimiento
al desarrollo de la planeacién de cada una de las asignaturas. Estas acciones no recibieron
recursos del PEFEN sin embargo, se llevaron a cabo como parte del proyecto integral.

Meta 2. Realizar 12 reuniones de capacitacion y evaluacion tutorial respecto a la
habilitacion de 250 docentes de los alumnos del 70. y 80. semestre de las 5 Licenciaturas.
Unidad de Medida: 12 reuniones de organizacion. Tipo de Beneficiario: Docentes. No.
Beneficiarios: 250, Hombres: 110, Mujeres: 140
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La meta se cumplié en un 100 % al realizar las reuniones programadas. Las profesoras y
profesores que fungieron como tutores de las licenciaturas en preescolar, primaria,
especial, secundaria y fisica recibieron la capacitacion sobre la importancia que tiene la
tutoria como parte del proceso de formacion, centrando su apoyo en las competencias
didacticas, dominio de contenido, respuesta a las condiciones del entorno y atender
diversificadamente a los intereses de los nifios y nifias.

Accion 1. Disefiar un programa de capacitacion para los tutores via colegiados del
70.y 80. semestre para favorecer los rasgos del perfil de egreso. Como qued6 expresado en
la meta, se trato de fortalecer la tutoria como estrategia fundamental en la formacion de los
normalistas desde las escuelas de educacion basica.

Esta accion recibid una asignacion presupuestal que se desglosa su gasto en la tabla No.2.

Tabla No.2 Disefiar un programa de capacitacion para los tutores via
colegiados del 70. y 80. semestre para favorecer los rasgos del perfil

Monto NUm de Monto del
Rubro Q Monto Autorizado | cheque cheque Saldo
Alimentos | 250 $70.00 | $17,500.00 1111 $2,766.50
1199 $1,233.50
1118 $8,430.00
1130 $5,070.00 $0.00
Articulos
de
papeleria 1 $3,000.00 | $3,000.00 1116 $704.35
1132 $505.18
1137 $303.60
1155 $1,486.87 $0.00
$20,500.00

Las acciones 2, 3, 4 se refirieron a las tematicas incorporadas al programa tutorial, a la
gestoria ante las instancias educativas para la asistencia de los tutores a las reuniones de
capacitacion y evaluacion de las reuniones con los tutores como parte del seguimiento a la
tutoria que reciben los alumnos normalistas de los 40. grados. Estas acciones se llevaron a
cabo sin complicaciones como parte de la estrategia implementada para el desarrollo del
programa.

Meta 3. Continuar con el programa de formacion continua y actualizacion del

profesorado para mejorar sus competencias profesionales. Unidad de Medida: Programa de
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formacion. Tipo de Beneficiario: Docentes, No. Beneficiarios: 111, Hombres: 45. Mujeres:
66.

Esta meta se ha cubierto parcialmente en un 30% ninguna de sus acciones recibio
financiamiento. El nivel de habilitacion del profesorado sigue siendo una preocupacion, ya
que el perfil PROMEP aun no se logra en los profesores T/C.

Las acciones 1, 2,3,4 aluden a un programa de apoyo al profesorado para realizar
estudios de posgrado que se encuentren dentro del Padron Nacional de Calidad del
CONACYT. A este respecto se logré que ingresan los siguientes profesores a instituciones:
Universidad Autonoma de Aguascalientes(UAA), Doctorado en Ciencias Sociales-
Educacion, Sandra Luz Lopez Rodriguez, Elida Godina Belmares, Colegio de San
Luis(COLSAN), Guadalupe Escalante Bravo, Universidad Autonoma de Zacatecas (UAZ),
Doctorado en Humanidades y Artes, Alberto Leyva Ortiz, Francisco Hernandez Ortiz,
Instituto Tecnoldgico de Estudios del Occidente (ITESO)- Universidad Iberoamericana,
Eduardo Noyola Guevara, Lourdes Zarate Garcia-. Institucionalmente se ha dado apoyo en
cuanto cargas académicas, en algunos apoyos para libros e inscripcion, ya que los apoyos
por parte del PEFEN fueron precarios. La variacion de los apoyos dependié de cada uno de
los programas doctorales. Este programa sigue siendo estratégico para avanzar en la
habilitacion profesional de la planta docente y avanzar en hacia el logro del perfil
PROMEP.

Meta 4 Incrementar al 97% en el periodo 2009-2010 la conectividad institucional y
organizar los acervos del CICyT para la automatizacion mediante la capacitacion de las
TIC’s. Unidad de Medida: Biblioteca Automatizada Tipo de Beneficiario: Alumnos No.
Beneficiarios: 1051, Hombres: 259 Mujeres: 792

Accion 1. Continuar con la 3a. etapa de la conectividad institucional mediante la
instalacion de Licencia de software, seguridad y control de los servicios bibliotecarios,
tecnoldgicos y de mantenimiento. Se llevo a cabo esta accion dando respuesta a la
infraestructura tecnoldgica a fin de hacer uso eficiente y eficaz de las tecnologias de la
informacién y comunicacion aplicadas a la educacién y que constituyen una parte

fundamental en el desarrollo profesional de los normalistas. La tabla No. 3 resume el gasto
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de esta accidn, la adquisicion de equipo se apegd a la normativa estatal. Su impacto se

percibe en la automatizacion de los servicios bibliotecarios y de computo.

Tabla No 3 Continuar con la 3a. Etapa de la conectividad institucional

Monto NUm de Monto del
Rubro Q Monto Autorizado cheque cheque Saldo

Céamara fotogréafica o de
video 6 $1,904.69 | $11,428.14 1203 $8,672.16 $2,755.98
Camara fotogréfica
TRANSEPTOR 12 $330.63 | $3,967.56 1204 $2,923.20 $1,044.36
Céamara fotogréfica
FUENTE ALIM 1 $2,875.00 | $2,875.00 1266 $1,786.40 $1,088.60
Eq de computo
VIDEOGRABADORA
y cable 1 $27,007.03 | $27,007.03 1203 $15,414.08
250 mts. cable 1265 $4,640.00 $6,952.95
Honorarios
profesionales INSTAL 1 $6,397.94 | $6,397.94 1204 $7,308.00 -$910.06
Equipo de cdmputo 1 $13,099.21 | $13,099.21 1238 $12,539.60 $559.61

AUTORIZ
Infraestructura de redes 2 $2,000.00 | $4,000.00 ACION
Infraestructura de redes. FINCAD
Expansores 2 $1,700.00 | $3,400.00 A

$143,400.0

Infraestructura de redes 1 | $143,400.00 0 1313 $134,795.00 | $8,605.00
Software 180 $475.00 | $85,500.00 1205 $48,787.86 | $36,712.14

FINCAD
Software 1 $6,000.00 | $6,000.00 A

FINCAD
Equipo de computo 2 $2,500.00 | $5,000.00 A

FINCAD
Equipo de coémputo 1 $4,129.92 | $4,129.92 A
Accesorios para oficina | 15 $80.00 | $1,200.00
Equipo de computo 1 $43,750.00 | $43,750.00 1221 $39,590.80 $4,159.20

$361,154.8
0

En sintesis se hizo la contratacion del servicio de internet dedicado de 2mb para fortalecer
la conectividad inalambrica y servicio de cableado para cubrir el 98%, se instalo el sistema
de circuito cerrado para brindar mayor seguridad a los usuarios del CICYT. Asi como en
proceso de adquisicion de tiras magnéticas, etiquetas y cinta scotch para los procesos

técnicos y fisicos del acervo bibliografico
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Accion 2. Capacitar al personal técnico del CICyT para incrementar el uso de las
TIC's en el proceso educativo, como parte de la automatizacion de los servicios que se
ofrecen. Por la especificidad de la temética aun se encuentra en el proceso de capacitacion
al personal del CICYT en temas de prestacion de servicios, incremento del uso de las TICs,
y proceso de automatizacion, cuya accion realizada es el curso sobre catalogacion RDA 'y
al taller RDA autoridades control de puntos de acceso de nombres de personas al

responsable de los procesos técnicos y fisicos del CICYT.

Tabla No. 4 Capacitar al personal técnico del CICyT para incrementar el uso de las TIC’s
en el proceso educativo, como parte de la automatizacion

Inscripcion a cursos,
seminarios 1 $10,290.00 | $10,290.00 | 1139 | $10,290.00 | $0.00

Accion 3. Capacitar a docentes y alumnos en el uso de la plataforma educativa
Moodle y recursos tecnoldgicos de la informacion para fortalecer la competitividad
académica. Se capacito al 100% de los alumnos de la institucion en el uso de la plataforma
moodle (1104 alumnos) y 15 maestros. En la actualidad se encuentran dados de alta 57

cursos pertenecientes a todas las licenciaturas.

Tabla No.5 Capacitar a docentes y alumnos en el uso de la plataforma educativa

Moodle

Articulos de

papeleria 131 $35.00 $4,585.00 1189 $4,585.00 $0.00
Acrticulos de

papeleria 1 $430.00 $430.00 1190 $430.00 $0.00
Acrticulos de

papeleria 1 $160.00 $160.00 1191 $160.00 $0.00
Articulos de

papeleria 1 $1,200.00 | $1,200.00 1192 $1,200.00 $0.00

$6,375.00

Accidn 4. Continuar con la automatizacién de los acervos bibliograficos del CICyT

asi como del mantenimiento preventivo y correctivo para la mejora del servicio.

Tabla No.6 Continuar con la automatizacion de los acervos bibliogréaficos del CICyT asi
como del mnto preventivo y correctivo

Honorarios
profesionales 1 $52,210.00 $52,210.00 1112 $22,050.00
1249 $8,120.00
1256 $3,036.00
1257 $18,975.00 | $29.00
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Como logro de esta accion se puede concluir que se realizé una catalogacion descriptiva de
253 titulos de los cuales resultaron 504 volumenes, con la signatura topografica completa y
su captura en el sistema de automatizacién Pinakes®, para su futura consulta en linea,
asimismo se integro el tesauro de la bases de datos del fondo, y se generaron sus politicas, y
se continua con su mantenimiento preventivo y correctivo de los acervos mediante la

capacitacion al personal y con los especialistas contratados.
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Objetivo 2. Fortalecer la evaluacion institucional e iniciar la conformacién de equipos
de trabajo y cuerpos académicos para elevar la competitividad institucional.
Tipo: Profesorado. SubTipo: Habilitacion Justificacion: Es imprescindible continuar
fortaleciendo la evaluacién institucional y generar las condiciones de infraestructura
académica a los equipos de trabajo y cuerpos académicos para la innovacion educativa.
Metal. Dar seguimiento y evaluar siete procedimientos operativos bajo la norma
ISO 9001:2000 para incidir en la mejora educativa. Durante el 2009-2010. Unidad de
Medida: Actividad académica, Tipo de Beneficiario: Docentes, No. Beneficiarios: 111,
Hombres: 45, Mujeres: 66
Accionl. Se efectuaron 12 reuniones en total de las 10 programadas, (cinco por

semestre), donde el trabajo central fue; valorar el alcance de los indicadores establecidos

! Pinakes library es un sistema de gestién de bibliotecas y centros de informacién documental robusto y eficiente que
satisface las necesidades de administracion y control del acervo de bibliotecas y centros de informacién documental de
todos los tamafios, siendo adecuado para atender simultdneamente tanto a unos cuantos como a cientos o miles de
usuarios. Pinakes library permite ademas la administracion de todo tipo de documentos: libros, revistas, mapas,
documentos digitales, videos, etc.
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en los Procedimientos Operativos de las tareas substanciales del trabajo académico y en
base a resultados, generar acciones que atiendan las incidencias para asegurar la eficiencia
y eficacia en el desarrollo de los programas educativos.

Las reuniones con Coordinadores y Apoyos Académicos de cinco Licenciaturas con seis
Especialidades, se llevaron a cabo, como se describe; una de planeacion, tres de
seguimiento y una de evaluacion en el primer semestre. En el segundo semestre una de
planeacion, dos de capacitacion e informacién por la integracion de cinco nuevos
responsables de procedimientos, tres de seguimiento y la de evaluacion de procedimientos
operativos establecidos en el Sistema de Gestion 1SO 9001-2000 y su emigracion al 1SO
9001-2008.

Tabla No.7 Realizar 5 reuniones de planeacién, seguimiento y evaluacion
por semestre

Monto NUm de Monto del
Rubro Q Monto Autorizado cheque cheque Saldo
Articulos de
papeleria 1 $3,000.00 | $3,000.00 1131 $2,519.50
$328.43
1200 $152.07 $0.00
Articulos de
papeleria 24 $50.00 | $1,200.00 1138 $1,350.00
$4,200.00 $2.07

Accion 2. Capacitar a 50 profesores de observacion y practica docente en cuatro
foros sobre los enfoques y evaluacion curricular de los Planes y Programas de Educacion
Basica. Respecto a la capacitacion de docentes, sobre los enfoques y evaluacion curricular
de los Planes y Programas de Educacién Basica, se llevaron a cabo dos conferencias
(asistencia aprox. 950 personas) y dos talleres donde se convoco especificamente, a
profesores y profesoras del area de acercamiento y observacion a la practica, quienes
consideraron que la informacién analizada fortalecia su practica docente. Se obtuvo una
asistencia del 75% y poca participacion de los profesores de asignaturas especificas,
quienes valoraron el taller de; regular impacto para el trabajo académico que realizan. Los

maestros convocados fueron de las cinco licenciaturas.

Tabla No. 8 Capacitar a 50 profesores de observacion y préactica docente en
cuatro foros sobre los enfoques y evaluacion curricular.

Honorarios
profesionales 1 | $20,000.00 | $20,000.00 1140 $11,879.31
1141 $1,120.69
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1143 $6,396.56

1144 $603.44 $0.00
Boletos de
autobus 2 $400.00 $800.00 1153 $122.00 $678.00
Noches de
hotel
(hospedaje) 3 $600.00 |  $1,800.00 1145 $1,040.00

1149 $520.00 $240.00
Alimentos 9 $100.00 $900.00 1145 $476.00

1149 $164.00 $260.00
Articulos de
papeleria 25 $30.00 $750.00 1134 $750.00 $0.00
Articulos de
papeleria 1] $1,350.00| $1,350.00 1135 $1,350.00 $0.00

$25,600.00

Accion 3. Evaluar con los presidentes de colegiado general y de semestre el
desarrollo e impacto en la mejora de la practica educativa, a lo largo de 4 reuniones. Los
resultados obtenidos en la evaluacion anual del Trabajo Colegiado se identifico que dos
licenciaturas; Espariol no logra el indicador de desempefio del 85% y Educacion Fisica no
presento informacion en la evaluacion, por lo que aplicando el factor correccion se alcanzo
el 82% a tres puntos de lo establecido en el indicador. En relacion a las reuniones
programadas por semestre, se realizo una mas de las cuatro sesiones de evaluacion, con los
presidentes de colegiado general y de semestre para valorar el desarrollo e impacto en la
mejora de la practica educativa.

Resulta muy importante para los responsables de coordinar el trabajo colegiado al
interior de los semestres, como de Colegiado general, el contar con estos espacios de
reflexion y analisis, que les da la oportunidad en forma colegiada generar acciones de bien
comun, que fortalece su formacion profesional como han sido los analisis de tematicas
generales para las sesiones de trabajo que permiten un analisis profundo y conclusién de la

misma.

Tabla No. 9 Evaluar con los presidentes de colegiado general y de
semestre el desarrollo e impacto en la mejora de la practica
educativa, a lo largo de 4 reuniones.

Libros 10 | $400.00 | $4,000.00 | 1157 | $4,000.00 | $0.00
Articulos de
papeleria 25 | $45.00 | $1,125.00 | 1158 | $1,125.00 | $0.00

$5,125.00
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Accion 4. Capacitar al equipo de asesores y lectores del Documento Recepcional
para unificar enfoques y criterios en la construccion del ensayo pedagogico. El seminario
"El valor de la asesoria pedagdgica™ Accidn que no conto con recursos del PEFEN. La
actividad se programa, bajo Curso- Taller, dada la necesidad de capacitar a los profesores,
que se incorporan por primera vez a VII semestre y los de nuevo ingreso a la institucion
que se incorporan como lectores. El curso se realizo con recursos académicos y materiales
con los que cuenta la institucién, para la que se convoco a docentes que participaban en
VIl semestre, nuevos lectores y coordinadores de Licenciatura. El propdsito central fue;
Construir una visién de la realidad educativa en general e institucional en particular.
Actividad que conto con la disposicion y compromiso de los asesores y asesoras que
participaron con las herramientas y estrategias que les han permitido intervenciones
exitosas en el acompafamiento de la elaboracion del documento recepcional y en el
proceso de evaluacién del documento del nuevo docente, y la demostracion del uso de la
plataforma educativa como herramienta que les permite eficientizar la tarea. EI Tiempo
programado inicialmente fue de cuatro sesiones de cinco horas, turno matutino en las
instalaciones de la escuela, con la participacion de un asesor externo. Accion que se efectud
en dos sesiones sabatinas, de cuatro horas con la asesoria de la responsable del
Procedimiento Operativo del Trabado Docente y la responsable del area de docencia.

Meta 2. Desarrollar 4 programas académicos para fortalecer las competencias
profesionales y mejorar la habilitacion docente. Durante 2009-2010. Unidad de Medida:
Actividad académica. Tipo de Beneficiario: Docentes, No. Beneficiarios: 111, Hombres: 45
Mujeres: 66

Accion 1. Operar un programa de capacitacién para desarrollar habilidades y
competencias administrativas y académicas con los coordinadores de Lic. Para incrementar
la competitividad en la aplicacion de P.E.

Tabla No.10 Operar un programa de capacitacién para desarrollar
habilidades y competencias administrativas y académicas con los
coordinadores de Lic. para incrementar la competitividad en la
aplicacion de PE.

Honorarios
profesionales | 1| $6,500.00 | $6,500.00 1161 $5,939.18

1162 $560.30 $0.52

Articulos de
papeleria 1| $87.50 $87.50 1166 $87.50 $0.00

10
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$6,587.50

A inicio de semestre par, se conformo con académicos de la institucion; el equipo de

asesores que coordino el programa introductorio de capacitacion de coordinadores y apoyos
académicos; en la primera actividad se desarrollo el tema de la Gestion Escolar en las IES,
se continuo con Liderazgo Organizacional y concluye con el Andlisis de la RIEB. El
programa se enfocd a fortalecer las habilidades y competencias administrativas y
académicas en la aplicacion de Programas Educativos, en los coordinadores y apoyos
académicos de las cinco licenciaturas de las seis especialidades. Accion que alcanzo el
100% de asistencia y cubrié en su primera parte el proposito planteado con beneficio a 18
docentes.

Accion 2. Aplicar un programa de capacitacion para el equipo elaborador de
instrumentos de evaluacién de habilidades, conocimientos y competencias de los

contenidos curriculares.

Tabla No. 11 Aplicar un programa de capacitacion para el equipo
elaborador de instrumentos de evaluacion de habilidades, conocimientos y
competencias de los contenidos curriculares.

Honorarios
profesionales | 1| $6,800.00 | $6,800.00 1243 $6,213.79
1244 $586.21 $0.00
Articulos de
papeleria 1 100 $100.00 1245 $97.80 $2.20
$6,900.00

Se efectud el Taller para habilitar al Equipo Colegiado de Evaluacion, de recién
integracion, para construir, reconstruir, evaluar items objetivos y elaborar instrumentos
que evalten: habilidades, conocimientos y competencias de los contenidos curriculares.
Actividad que se suma a las acciones instituciones, enfocadas a mejorar el nivel acadéemico
de los estudiantes y responder a las necesidades de mejorar los instrumentos de evaluacion.
Se capacito a 12 profesores de las cinco licenciaturas y tres catedraticas que conforman el,
quienes informan que en la evaluacion del taller se reporta que fueron cubiertas sus
expectativas, pero que se hace necesario, dar continuidad a la capacitacion, para consolidar
los equipos de trabajo.

Accion 3. Redisefiar tablas de especificacion de contenidos para evaluar y dar

seguimiento al desarrollo de planes y programas de asignatura con la participacion de un

11
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equipo por licenciatura. La “Evaluacion estandarizada de habilidades y actitudes en la
practica docente” Curso-taller programado para 30 docentes de las seis especialidades de
las cinco Licenciaturas. No obstante que para esta actividad no se asigno recursos. Se
solicito a los coordinadores de licenciatura que formaran equipos de trabajo, bajo la
asesoria de un miembro del Equipo Colegiado de Evaluacion para elaborar tablas de
especificacion de contenidos para la evaluacion y seguimiento del desarrollo planes y
programas de estudio. Accién que se desarrollo en las cinco licenciaturas. Solo tres
informaron tener avances y proponen que se debe seguir trabajando para lograr estas
habilidades en los docentes, lo que permitird validar y argumentar; la planeacion analitica
de la asignatura, el tipo de items, y los criterios de evaluacion. Por lo que se contempla
como accion prioritaria a realizar para el Ciclo Escolar 2010-2011.

Accion 4. Capacitar a los asesores del 70. y 80. semestres con 2 cursos de
"Estrategias Educativas Innovadoras y uso de Tecnologias en ambientes reales de

clase" para mejorar su practica educativa.

Tabla No. 12 Capacitar a los asesores del 70. Y 80. Semestres con 2 cursos de "Estrategias
Educativas Innovadoras y uso de Tecnologias en ambientes reales de clase™ para mejorar su
practica educativa.

Honorarios
profesionales | 1| $12,000.00 $12,000.00 1236 $10,965.52
1237 $1,034.48 $0.00
Articulos de
papeleria 1 500 $500.00 1202 $500.00 $0.00
$12,500.00

Se cumplié de manera satisfactoria con sobre cupo el curso-taller para capacitar a
los asesores de 80. semestres en "Estrategias Educativas Innovadoras y uso de Tecnologias
en ambientes reales de clase” cuyo objetivo fue que impacte en la mejora del trabajo
docente. La evaluacion que se obtuvo en base a las encuestas de opinién que se aplico a los
asistentes, sobre el contenido, pertinencia y desempefio del tallerista fue del 98%.

Meta 3 Continuar la evaluacién y el seguimiento a las practicas docentes de los
egresados de las licenciaturas (preescolar, 1999 y primaria, 1997) para valorar el impacto
de los planes de estudio. Unidad de Medida: Cuerpo académico Tipo de Beneficiario:
Alumnos No. Beneficiarios: 1051, Hombres: 259, Mujeres: 792

Las acciones 1, 2 y 4 no recibieron presupuesto sin embargo éstas se llevaron a

cabo con la recursos institucionales. Estas aluden a que los profesores participaran en

12
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talleres y congresos sobre Investigacion Educativa, seguimiento a las practicas docentes de
egresados de Licenciatura (Preescolar y Primaria) para valorar el impacto de los planes
1999-1997, se puso avanzar en la investigacion que tiene registrado la evolucion que ha
tenido la practica docente de los egresados expresando pericia y un mayor nivel de
habilitacion. La accion 4, alude a publicacion de los resultados de la investigacion de la
practica docente, alin no se ha cubierto por falta de recursos.

Accion 3. Participar en la Red Latinoamericana de narrativa docente recibiendo
asesoria a distancia y posteriormente directa por parte de profesores de otros paises.
Aunque el financiamiento fue insuficiente, la institucion absorbié el gasto para que el
investigador Hugo Cerda? trabajara con el profesorado y con los alumnos respecto a la
investigacion narrativa formativa, para profesionalizar el trabajo docente.

INSERTAR EL COMENTARIO DE COCO VALLEJO

Tabla No.13 Participar en la Red Latinoamericana de narrativa docente recibiendo asesoria a
distancia y posteriormente directa por parte de profesores de otros paises.

Articulos de papeleria 1 $2,000.00 $2,000.00 | 1120 $2,000.00 | $0.00

Articulos de papeleria 10 200 $2,000.00 1121 $2,000.00 | $0.00

Toner o tintas para

impresoras 1 1300 $1,300.00 | 1108 $1,299.99 | $0.01
$5,300.00

Meta 4 Impulsar la conformacion de un Cuerpo Académico en Formacion (CAEF)
a través de los lineamientos nacionales del PROMEP para orientar sus acciones hacia la
competitividad e innovacion. Entre 2009-2011. Unidad de Medida: Cuerpo académico
Tipo de Beneficiario: Docentes. No. Beneficiarios: 15, Hombres: 3, Mujeres: 12

Accion 1. Adquirir la plataforma basica para la realizacion de la investigacion
educativa de los integrantes del CAEF.

Con la aplicacion de recursos se adquirié la infraestructura en muebleria para
proporcionar un sitio adecuado para el estudio, reuniones y trabajos académicos de los
profesores adscritos a la Direccion de Investigacion Educativa (cuerpos académicos en

formacion) consta de una mesa ovalada para reuniones , diez sillas ejecutivas, tres

2 Autor: Hugo Cerda Gutiérrez (director del seminario - taller) La investigacion formativa e ha convertido actualmente en
una alternativa importante en el proceso de incorporacion de la metodologia y las técnicas investigativas en la actividad
pedagdgica. La Pedagogia dejo de ser solo un objeto y receptor pasivo producto investigativo, se convirtid en un terreno
propicio para el trabajo de las técnicas de investigacion, particularmente como impulsores de la indagacién, busqueda,
creatividad, interrogacion, problematizacion y del descubrimiento.
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ordenadores y sus respectivos muebles , ademas de un archivero mdaltiple. Se realizaron los
trabajos para establecer redes y conexion a internet en el area y se logré la adquisicion de

un software para andlisis cualitativo de proyectos de investigacion Atlas .Ti.

Tabla No. 14 Adquirir la plataforma basica para la realizacidn de la investigacion
educativa de los integrantes del CAEF.

Rubro Q Monto Au'\t/(I)?'inztgdo tlr?ég:: Mc%r;t(;)ugel Saldo
Mesas 4 $2,209.12 | $8,836.48 1271 $7,346.97 $1,489.51
Mesas 1 $6,783.23 | $6,783.23 1271 $5,890.94 $892.29
Sillas 10 $1,539.15 | $15,391.50 1271 $12,743.76 $2,647.74
Sillas 3 $1,352.60 | $4,057.80 1271 $3,359.59 $698.21

$35,069.01 $29,341.26

Accion 2. Asistir al curso semestral de inglés con énfasis en lectura y escritura 'y
estudio para la acreditacion TOEFL.
Centro de idiomas del Instituto Tecnoldgico y de estudios Superiores de Monterrey
(ITESM).

Tabla No. 15 Asistir al curso semestral de inglés con énfasis en lectura y escritura
estudio para la acreditacién TOEFL.?

Honorarios

profesionales 1| $26,150.00 $26,150.00 1125 | $26,150.00 | $0.00

Libros 1| $3,450.00 $3,450.00 1123 $3,450.00 | $0.00
$29,600.00

3 EI TOEFL (Test Of English as a Foreign Language) es un examen que mide fluidez y conocimientos en el idioma inglés.
Basado en el inglés que se habla en los Estados Unidos, es desarrollado por la empresa ETS, al igual que otros examenes
tales como el GRE. Los certificados proporcionados por este examen son reconocidos internacionalmente, en especial por
las instituciones educativas, que son aquellas para las cuales esta principalmente dirigido.
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Las acciones 3 y 4 se realizaron con recursos institucionales, apoyando al
profesorado a congresos nacionales e internacionales, en cuanto a la publicacion del libro

este se encuentra en proceso la terminacién de los productos para su publicacion.

Objetivo. 3. Desarrollar y fortalecer competencias y habilidades profesionales en los
estudiantes para el logro de rasgos del perfil de egreso.

Tipo: Profesorado, SubTipo: Habilitacion. Justificacion: Apoyar a los alumnos
brindando estrategias innovadoras que complementen y desarrollen sus competencias
profesionales.

Meta 1 Desarrollar 4 eventos académicos que atiendan necesidades especificas de
la formacion de los futuros docentes. 2009-2010. Unidad de Medida: Formacion docente
Tipo de Beneficiario: Alumnos No. Beneficiarios: 1051, Hombres: 259
Mujeres: 792

Accion 1. Desarrollar un programa de tutoria con los grupos de primer grado de las
5 Licenciaturas para atender la asesoria pedagogica. EI Programa de tutoria en su primera
fase se oriento a la atencion personalizada de alumnos en riesgo escolar en los grupos de
primer grado de las cinco Licenciaturas. Recibieron apoyo sobre estrategias de estudio,
orientacion y comprension de informacidon, desarrollo de habilidades de pensamiento,
estrategias de ensefianza y aprendizaje etc., tarea que utilizo; recursos materiales, técnicos y
Capacitacion Externa para 30 asesores de grupo, que brindaron atencion permanente de

asesorfa a 124 alumnos. Se valore su desarrollo en un 85% a concluir el ciclo escolar, el
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15% corresponde a los alumnos que los asesores no dieron evidencias de tener un
seguimiento de su desempefio académico y registro de asesoria.

Tabla No.16 Desarrollar un programa de tutoria con los grupos de primer grado de las 5
Licenciaturas para atender la asesoria pedagogica.

o | @ | wemo | M| M| Moo | g,
Honorarios
profesionales 1 $20,000.00 $20,000.00 1147 $1,491.50

1146 $15,809.90

1173 $2,464.50

1174 $232.50 $1.60
Libros 10 $350.00 $3,500.00 1159 $3,500.00 $0.00

$23,500.00

Accion 2. Ofrecer un curso sobre planeacion de la ensefianza y evaluacion del

aprendizaje en concordancia con las orientaciones de la Reforma de Educacion Basica.

Tabla No. 17 Ofrecer un curso sobre planeacion de la ensefianza y evaluacion del aprendizaje
en concordancia con las orientaciones de la Reforma de Educ. Basica

Honorarios profesionales | 1 $6,000.00 $6,000.00 1247 $5,482.76
1248 $517.24 $0.00
Articulos de papeleria 1 $700.00 $700.00 1250 $700.00 $0.00
$6,700.00

Se brindo Curso sobre Planeacion y Evaluacion en concordancia con las
orientaciones de la RIEB. Curso que beneficio a 60 alumnos de las cinco licenciaturas, que
presentaban debilidades de formacion académica en estos dos aspectos esenciales del
quehacer docente. Problematica detectada por los profesores, del Area de Acercamiento a la
Practica Al concluir el taller los alumnos opinaron que las tematicas estudiadas, vinieron a
dar respuestas a sus dudas y conocer las fuentes que los pueden apoyar en sus proximos
periodos de practica por lo que lo valoraron como muy bueno.

Accion 3. Ofrecer un diplomado en linea "Disefio de Entornos de Aprendizaje
Constructivista” para alumnos de 60. Semestre de las 5 Licenciaturas.

El diplomado "Disefio de Entornos de Aprendizaje Constructivista™ para 30 alumnos de 60.
Semestre de las 5 Licenciaturas con duracion de 60 Hrs., inicio el 7 de mayo y concluyo el

25 de junio. Se dio respuesta en un minimo porcentaje a las demandas de las escuelas de
16
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practica, de de crear ambientes de aprendizaje y hacer uso de la tecnologia. La demanda de
peticiones del alumnado para ser considerados fue del 200 % por lo que se ofrecio, abrir
espacios dentro de las licenciaturas, para que sus compafieros participantes multiplicaran la
informacién. En opinién de los 28 alumnos que cumplieron con las politicas de
acreditacion, se considero que los contenidos analizados y las actividades realizadas fueron
puestas en practica en su segunda jornada de observacion y practica con gran éxito,

valorando la actividad como excelente.

Tabla No. 18 Ofrecer un diplomado en linea "Disefio de entornos de aprendizaje
constructivista" para alumnos de 60. Sem. 5 Lic.

Articulos de papeleria 100 $3.00 $300.00 1201 $300.00 $0.00

Honorarios profesionales 1 $36,000.00 $36,000.00 1222 $32,896.55

1223 $3,103.45 $0.00

Articulos de papeleria 1 $500.00 $500.00 1201 $500.00 $0.00

$36,800.00

Accion 4. Fomentar la redaccion y comprension lectora mediante un taller de
lectura y elaboracién de textos académicos para alumnos del 50. semestre de las 5
Licenciaturas. Esta accion no recibié financiamiento, sin embargo se continua trabajando
con recursos institucionales.

Meta 2 Mejorar aspectos cualitativos de la formacion inicial mediante eventos
académicos, para desarrollar habilidades y competencias esenciales del trabajo escolar.
Durante 2009-2010. Unidad de Medida: Evento academico, Tipo de Beneficiario: Alumnos
No. Beneficiarios: 1051, Hombres: 259, Mujeres: 792

Accion 1. Impartir 4 Talleres "Disefio e implementacion de herramientas de
evaluacion” acorde a enfoques de Planes y Programas de la Educacion Bésica. Las
actividades se realizaron, no hubo financiamiento del PEFEN. El taller ayudo a identificar

estrategias de evaluacién del aprendizaje.
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Accion 2. Compartir experiencias de formacion académica con instituciones
formadoras de docentes que cuenten con los mejores resultados en el Examen General de
Conocimientos.

Tabla No.19 Compartir experiencias de formacion académica con instituciones

formadoras de docentes que cuenten con los mejores resultados del Examen General
de Conocimientos

Boletos de autobus 1 $35,849.70 $35,849.70 1165 $13,800.00

1242 $21,200.00

Boletos de autobus 1 1172 $12,000.00
1259 $849.70 $0.00

El intercambio de experiencias de formacion académica de alumnos VI semestre de
las Licenciaturas en Educacion Primaria, Preescolar, Especial y Fisica con la Normal de
Zacatecas se cumplio de acuerdo a lo programado, el dia 10 y 11 de junio.

El 26 de mayo la licenciatura en Educacidn Fisica asistio a una jornada académica
con la Normal de Toluca. El proposito central de ambos encuentros fue el de; Crear
comunidades de practica profesional con alumnos y asesores. La movilidad de alumnos
cubrio un total de 215 estudiantes de las cuatro licenciaturas que se trasladaron a las
ciudades sede.

Accion 3. Ofertar 4 Talleres "Trabajar con diarios en la Formacion”. Herramienta
importante en analisis y reflexion de la practica y desarrollo de habilidades de la formacion
inicial. Esta accién se llevo a cabo como parte del trabajo del séptimo y octavo semestres
de las cinco licenciaturas.

Accion 4. Realizar 3 Foros interinstitucionales de experiencias de Trabajo Docente
del 8° semestre con alumnos de 5 Licenciaturas para fortalecer las competencias
establecidas en los rasgos del perfil de egreso.

La realizacion de los Foros interinstitucionales de experiencias de Trabajo Docente
del 8° semestre con alumnos de cinco Licenciaturas se realiz6 en la fecha programada los
dias 1y 2 de julio. Los temas que se desarrollaron: a) Reflexion sobre la formacidn inicial,
b) Estrategias exitosas en el trabajo docente, ¢) EI Documento Recepcional.

Los foros interinstitucionales vienen a fortalecer la formacion inicial del nuevo

maestro. Acercamiento que permite el trabajo colaborativo y sentido de pertenencia a la
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BECENE en estos espacios academicos, entre estudiantes de la institucion e invitados

participaron aproximadamente 1,010 alumnos.

Tabla No. 20 Realizar 3 foros interinstitucionales de experiencias de Trabajo Docente
del 8o. Sem. Fortalecer competencias establecidas en los rasgos del perfil de egreso.

$7,000.0
Equipo de sonido 1 $7,000.00 0 1238 $6,936.80 $63.20
Articulos de
papeleria 20 $40.00 $800.00 1251 $800.00 $0.00
Articulos de
papeleria 18 $30.00 $540.00 | 1178 $515.50 $24.50

$8,340.0

0

Meta 3 Elaborar un programa de atencidn integral con tematicas especificas por
licenciatura. 2009-2010.Unidad de Medida: Programa académico Tipo de Beneficiario:
Alumnos, No. Beneficiarios: 1051, Hombres: 259, Mujeres: 792

Accion 1. Realizar un curso sobre Lengua de Sefias Mexicana con alumnos de la
Licenciatura en Educacion Especial, para favorecer la competencia comunicativa y la

atencion a las personas con discapacidad auditiva.

Tabla No. 21 Realizar un curso sobre Lengua de Sefias Mexicana con alumnos de la Lic. en Educ.
Especial, para favorecer la competencia comunicativa y la atencion a las personas con discapacidad

auditiva.
Honorarios
profesionales 1 $11,000.00 $11,000.00 1175 $10,051.73
1176 $948.27 $0.00
Articulos de papeleria | 1 $975.00 $975.00 1198 $975.00
$11,975.00

El curso “Estrategias para favorecer la competencia comunicativa y la atencion a las
personas con discapacidad auditiva” planeado para alumnos de Licenciatura en Educ.
Especial en Audicion y Lenguaje, se llevo a cabo los dias 7 y 8 de mayo. Actividad que
permitio apoyar la formacion inicial de los estudiantes y habilitarlos en el disefio de
estrategias para la enseflanza y aprendizaje a través del manejo de herramientas que le
permita la comunicacién con las personas con discapacidad auditiva. Los resultados son
considerados como buenos; reconocen que la tematica abordada, fue de gran utilidad y
complementa la que estan revisando en el aula.

Acciones 2, 3 Impartir 1 taller sobre EI Material Concreto, para apoyar las practicas
escolares de alumnos de 4 Licenciaturas y un seminario sobre el Analisis de la adquisicion

de la Lecto-Escritura para los normalistas que realizan trabajo docente en el primer ciclo.
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No tuvieron financiamiento, pero llevaron a cabo implementando estrategias de apoyo
institucional.
Accion 4. Impartir un taller sobre La reorientacion de la educacion fisica, para los

alumnos que realizan su practica en las escuelas de educacion basica.

Tabla No. 22 Impartir un taller sobre La Reorientacion de la Educ. Fisica, para los alumnos que realizan su
practica en las escuelas de Educ. Bésica.

Honorarios profesionales 1 $11,500.00 $11,500.00 1177 $11,500.00 | $0.00
Articulos de papeleria 1 $1.00 $580.00 1197 $580.00 $0.00
$12,080.00

La Conferencia y el Taller sobre “La reorientacion de la educacion fisica e impacto
en el aprendizaje de nifios y adolescentes” se desarrollo con alumnos de VI semestres de
las licenciaturas en Educacion Fisica, Preescolar, Primaria y Especial e invitados externos.
La tematica del taller verso sobre el Cuidado de la Salud, tarea inherente del trabajo que
tendrd que realizar el futuro Educador Fisico en el Nivel de la Educacién Basica. Accion
que se cumplié segin lo programado en la primera quincena del mes de mayo, con la
participacion de los alumnos del VI y VIII semestres integrandose al grupo catedraticos de
la planta docente de la licenciatura. Los contenidos y las actividades propuestas estuvieron
enfocados a concientizar al nuevo docente de la importancia y trascendencia del trabajo
del educador fisico en el cuidado de la salud. Por lo que los asistentes consideraron
relevante, y acertado el que institucionalmente, se haga un esfuerzo para preparar a los
jovenes para resolver los problemas que enfrenta la sociedad mexicano respecto del
cuidado de la salud y el problema de la obesidad.

Meta 4. Publicar el 80% de los productos de Talleres y un boletin informativo
elaborado por los alumnos; como muestra de su competencia comunicativa. Durante 2009-
2010. Unidad de Medida: Publicacion, Tipo de Beneficiario: Alumnos, No. Beneficiarios:
398, Hombres: 143, Mujeres: 255

Acciones 1, 2 y 3 Desarrollar la creatividad y la competencia comunicativa a través
de un taller de creacion literaria. Realizar un taller de andlisis de Textos Literarios, dirigido
a 40 alumnos de las diferentes licenciaturas. Un taller sobre textos narrativos de
experiencias docentes, con alumnos de las 5 Licenciaturas. Se hicieron ajustes pertinentes a
la planeacion y con recursos propios se llevaron a cabo las actividades programadas.
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Accion 4. Publicar un boletin informativo con temas de interés profesional, escritos

por alumnos de las 5 Licenciaturas. 2009-2010.

Tabla No. 23 Publicar un boletin informativo con temas de interés
profesional, escrito por alumnos de las 5 Lic.

Monto NUm de Monto del
Rubro Q Monto Autorizado cheque cheque Saldo
Software 2 $5,500.00 $11,000.00 FINCADA
Equipo de $15,099.0 $14,819.0
coémputo 1 0 $15,099.00 1221 0
Impresora
s 1 $4,749.00 $4,749.00 PROCESO
Articulos
de
papeleria 1 $1,000.00 $1,000.00 1252 $1,000.00 | $0.00
Toner o
tintas para
impresora
s 16 $120.00 $1,920.00 1164 $1,920.00 | $0.00
Manuales 3 $1,500.00 $4,500.00 1171 $4,500.00 | $0.00

Objetivo. 4. Continuar fortaleciendo la competitividad académica mediante procesos
de evaluacion institucional, vinculacion, capacitacion y habilitacion fisica para
mejorar la aplicacion de Programas Educativos.
Tipo: Planes y programas, SubTipo: Aplicacion y cumplimiento, Justificacion: Es necesario
con normas de calidad vigentes, dar seguimiento a la evaluacion institucional y con ello
reforzar competencias profesionales, vinculos institucionales y habilitaciéon de espacios.
Meta 1 Impulsar el desarrollo y difusion de un proyecto de evaluacion institucional
y dos de investigacion educativa. 2009-2011. Unidad de Medida: Investigacion Educativa
Tipo de Beneficiario: Docentes, No. Beneficiarios: 15, Hombres: 3, Mujeres: 12
Accion 1. Capacitarse en el manejo y analisis de la informacién en proyectos de

investigacion educativa a través de un curso taller.

Tabla No. 24 Capacitarse en el manejo y analisis de la informacién en proyectos de
Investigacion Educativa a través de un curso taller.

Monto NUm de Monto
Rubro Q Monto Autorizado cheaue del Saldo
q cheque
Honorarios $10,000.0
profesionales 1 0 $10,000.00
Software 2 | $9,800.00 $19,600.00
Software 1 $700.00 $16,800.00

$46,400.00
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Se contratd por honorarios al Dr. Oscar Pérez Veyna, responsable del programa de
Doctorado en Desarrollo Social, de la Universidad Autonoma de Zacatecas, persona
ampliamente preparada y reconocida a nivel internacional, quién impartio el “Ier. Curso
Taller de Estadistica aplicada a la Investigacion Educativa” los dias 12 y 13 de
noviembre 2010 con el siguiente temario Analisis mutivariable en investigacion, con 15
horas de valor curricular y con una asistencia de 26 docentes, 22 de la BECENESLP, 2 de
UPN plantel 241, y 2 del CREN de Cedral. El ponente y el curso cumplieron ampliamente
las expectativas de los asistentes quienes evaluaron en escala de Likert 4.6 el evento
(escala de 1 a 5), se entregaron diplomas de asistencia y se obtuvo como valor agregado un
software no original para tratamiento estadistico denominado Statgraphics y acceso
permanente al banco de datos de la UAZ para consulta bibliogréafica. (Se anexa en DRF;
convocatoria, programa, bibliografia, copia de diplomas, asistencia, fotografias y encuestas

de evaluacion)

ALREREM T Y CANTERANIE REERTn RR
AL ASTARE B M40 ani) fain

Accion 2, 3 y 4 Capacitarse en un curso taller de edicion de textos cientificos y
proyectos de investigacion a partir de un acervo de textos; impartido por un editor con
amplia experiencia. Contratar a un experto para asesorar en la preparacion del diagnéstico y
propuesta de un proyecto de investigacion basado en competencias. Participar en foros y/o
congresos para la divulgacién de productos preliminares y finales. Fueron acciones que no
tuvieron financiamiento pero se iniciaron algunas actividades para ir fortaleciendo la
investigacion.

Meta 2. Mantener el Sistema de Gestion de Calidad de la BECENE, acreditar 9
programas educativos y de gestion institucional a través de los CIEES.

Unidad de Medida: Proyecto de certificacion, Tipo de Beneficiario: Docentes

No. Beneficiarios: 111, Hombres: 45, Mujeres: 66
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Accion 1. Capacitar al personal de la institucion para la implementacion del
programa CELULAS DE MEJORA del Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001:2008.

Periodos de agosto a dic. 09 y enero junio 2010.

Tabla No. 25 Sistema de Gestion de Calidad : capacitar al personal de la institucion para la implementacion
del programa CELULAS DE MEJORA

Monto NUm de
Rubro Q Monto Autorizado cheque Monto del cheque Saldo

Honorarios 1 | $120,000.00 $120,000.00 1096 $17,500.00

1109 $17,500.00 | $85,000.00
Boletos de autobus 40 $720.00 $28,800.00 1097 $1,115.00

1104 $720.00

1114 $792.00 | $26,173.00
Noches de hotel 24 $600.00 $14,400.00 1100 $11,190.00

1102 $3,081.00 $129.00
Alimentos 288 $100.00 $28,800.00 1099 $27,648.00

1105 $512.00 $640.00
Equipo de computo 1 | $15,000.00 $15,000.00
Proyectores 1 | $13,000.00 $13,000.00
Articulos de
papeleria 1 $5,000.00 $5,000.00 1095 $4,962.90 $37.10
Inscripciéna cursos | 2 $3,000.00 $6,000.00 1089 $6,000.00 $0.00
Taxis con
comprobante 8 $50.00 $400.00 1097 $33.00

$231,400.00 1104 $39.00 $328.00
$342,800.00 1114 $81.00 | $231,280.00

Se contratd el servicio de asesoria profesional en el mantenimiento del sistema de
gestion de calidad a la compafiia Desarrollo Ejecutivo Empresarial, quienes llevaron a
cabo la capacitacion del personal en lo que se refiere a mejora continua 14 horas cada dos
semanas en los horarios y sitios de trabajo de la institucion, ademas de contribuir a la
asesoria para solventar las auditorias externas de verificacion del SGC, la finalidad de las
células de mejora es el mejoramiento continuo de los procesos de trabajo, tanto en el
aspecto operativo como en el aspecto de desempefio humano con el fin de satisfacer
necesidades del usuario. Se beneficiaron directamente el equipo de calidad (4), el equipo de
auditores internos (31), los duefios de procedimientos (34) e indirectamente toda la
comunidad normalista que hace uso de los servicios y productos de los proceso declarados
en el alcance de nuestro sistema de gestion de calidad. Se participé en el certamen de

Reconocimiento a la Mejora de Gestion SEP 2009 con la practica de implementacion de un
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SGC en una institucion formadora de docentes llegando a ser finalista. Se anexan RMG

2009, programa de trabajo, diagrama de células de mejora y esquema de mejora continua.

CALENDARIZACION. [ =]

Ver mas: http://www.beceneslp.com.mx/TemplatelISO/Q RMG.html

http://www.beceneslp.com.mx/Templatel SO/Q RMG2010.html
Se envi6 a la ciudad de Leon, Gto. un equipo de tres docentes la Mtra. Elida Godina

Belmares, Mtra. Marcela de la Concepcion Mireles y Dr. Ledn Alejandro Pérez Reyna a
capacitarse en la implementacion de Programas estratégicos de éxito, Curso Taller
impartido por la Compafiia IGNIUS con la finalidad de organizar los trabajos para la
construccién del Plan de Desarrollo institucional 2010-2015. Se anexa caratula del curso y

diploma de participacion.
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IGNITI®N

Loon Aleganadro Pores Reyna

Se recibieron una Computadora portatil (laptop) y un videoproyector para utilizarlos en los
cursos de capacitacion al personal del Sistema de Gestion de la Calidad. ( se anexa

fotografia)-

Accion 2. Dar seguimiento y evaluacion al Sistema de Gestion de Calidad 1SO
9001:2000 a través de Auditorias internas y Auditorias externas de la Cia. certificadora
Bureau Veritas. Jun. Dic 09 y Jun. 2010.

Tabla No.26 Dar seguimiento y evaluacion al Sistema de Gestion de Calidad 1ISO
9001:2000 a través de Auditorias Internas y Externas BUREAU VERITAS

Honorarios
profesionales 1 | $62,000.00 | $62,000.00 | 1110 | $30,000.00 | $32,000.00
Boletos de avién 8 | $1,600.00 | $12,800.00 | 1098 | $4,947.13 $7,852.87
Noches de hotel
(Hospedaje) 6 | $800.00 $4,800.00 | 1107 $994.57 $3,805.43
Alimentos 54 | $100.00 $5,400.00 | 1107 | $1,142.50 $4,257.50
Software 1 | $11,000.00 | $11,000.00
Acrticulos de
papeleria 1 | $1,000.00 | $1,000.00 | 1094 $838.60 $161.40
Céamara fotografica 1 | $9,000.00 | $9,000.00
Inscripcién a cursos,
seminarios 2 | $3,000.00 | $6,000.00
Taxis con
comprobante 8 $50.00 $400.00

$112,400.00
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Se efectuaron el 17 de diciembre 2009 la auditoria de seguimiento y verificacion 3
de 5 al SGC por la compafia certificadora Bureau Veritas. ElI 7 de julio de 2010 la
auditoria de seguimiento 4 de 5 se documentaron dos no conformidades menores las
cuales se solventaron con los mecanismos de gestion registrados, encontrandose
actualmente cerradas. Se realizaron cuatro auditorias internas a los diferentes procesos
de las areas, por parte del equipo auditor interno de la institucion, se documentaron en total
ocho no conformidades menores las cuales fueron solventadas en las areas y verificadas
por el equipo de calidad. Actualmente se encuentran dos abiertas una en Departamento de
difusion de la investigacion y otra en departamento de recursos humanos las cuales estan en

proceso de cierre.

Beneméritay Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi

Auditoria Externa 4/ 5

BIENVENIDO EQUIPO AUDITOR
JOSEANTONIO HERRERA

TRANSICION DEL SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD.

NORMA IS0 9001:2000 A 2008.
21Y 22 DE JUNIO 2010.

@ !
Eraivxa
[rRRilad]
Bureau Veritas Certification
Certificaci6n de Sistemas de Gestion

1SO 9001: 2008
Reporte de Auditoria de Seguimiento 3 de 5

Beneméritay Centenaria Escuela
Normal del Estado de San Luis Potosi

Ver mas: http://www.beceneslp.com.mx/TemplatelSO/Q AudExterna.html

http://www.beceneslp.com.mx/TemplatelSO/Q AudInterna.html

Se adquirio un Sistema de control estadistico de procesos Software Supercep, con
la finalidad de aumentar la eficacia del SGC a través de la medicion, analisis y mejora de
la calidad. Con este recurso tecnoldgico se construird un tablero electrénico para la
visualizacién de los indicadores, metas y logros de los diferentes productos y servicios de

los procedimientos operativos declarados en el alcance del Sistema de Gestion de Calidad.
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super,cEP —

Y MEJORA DF

LA CALIDAD

Como parte de la capacitaciéon permanente al equipo de calidad (Representante de la
Direccion ante el SGC) se pago la inscripcion y asistencia al Curso taller de Liderazgo en

la ciudad de Lebn, Gto. Con la compafiia Ignition. Business. Lab.

Con la finalidad de documentar los diferentes eventos de capacitacién y sucesos
académicos relacionados con el Sistema de gestion de calidad como auditorias, asistencia a
eventos se adquirié con los recursos Profen una Camara fotografica y una cadmara de

video.

27



INFORME CUALITATIVOPROYECTO INTEGRAL “INNOVACION EN LA COMPETITIVIDAD Y GESTION INSTITUCIONAL EN LA
BENEMERITA Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI”

Accion 3. Capacitacion al personal docente y equipo de calidad en la migracion del
Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001:2000 a ISO 9001:2008 e implementacion de la
guia IWA 2 del Programa Alianza por la Calidad.

Tabla No. 27 Capacitacion al personal docente y equipo de calidad en la migracion del Sist. De
Gestion de Calidad 1SO 9001:2000 a 1SO 9001:2008 e implementacion de la guia IWA 2 del
Programa Alianza por la Calidad

Honorarios

profesionales 2 $36,000.00 | $72,000.00

Boletos de

autobus 6 $720.00 $4,320.00 1103 $1,000.00 $3,320.00

Noches de

hotel

(Hospedaje) 3 $600.00 $1,800.00

Alimentos 27 $100.00 $2,700.00

Impresoras 1 $6,500.00 $6,500.00

Inscripcién a

Ccursos,

seminarios 2 $3,000.00 $6,000.00 1091 $3,159.75 $2,840.25

Toner 1 $1,300.00 $1,300.00

Taxis con

comprobante 8 $50.00 $400.00 1103 $39.00 $361.00
$95,020.00

Se llevd a cabo la capacitacion al personal operativo del Sistema de Gestion de la
Calidad (32) y al equipo auditor interno (31) en la actualizacién de la Norma ISO
9001:2008, los dias 25-26 de febrero 2010, 11 y 12 de marzo 2010 por el equipo de
ASESORIA EXTERNA (Desarrollo Ejecutivo empresarial y equipo de calidad
institucional Representante de Direccion y Auditor Lider ) con la finalidad de preparar la
Auditoria de seguimiento y migracion del SGC de la norma 1SO 9001:2000 al 2008 la
cual se realiz6 de manera exitosa durante el mes de junio de 2010 siendo la compafiia
certificadora Bureau Veritas. Se anexan lista de asistencia de capacitacion y certificado
original, con seis copias para las direcciones de area las cuales se solventaron con los

recursos en este rubro.
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rut e amien

p—
iy £
@ W === Desarrollo Ejecutivo Empresarial CG S.A. de C.V.
SENEMERITA ¥ CENTENARIA BSCLUELA
M

NURALAL. (181, JATALIO T AN LLIES POTOM Otorga el presente reconocimiento a:

B2z A . Marfa Isabel Cabrera Campos

1wt v Por haber participado en el taller de

“Actualizacion de Auditores Internos de Calidad
conforme a la Norma IS0 9001:2008”,

" - — los dias 11y 12 de Marzo de 2010 completando 8

horas de capacitacion.
" = San Luis Potosf, S.L.P.,a 12 de Marzo de 2010

Lic. Rogelio Flores Moreno
Instructor

Registio S.T.P.S. DEE-021125-KP9- 013

Ver mas: http://www.beceneslp.com.mx/Templatel SO/Q Migracion.html

Con los recursos aplicados se logré la inclusion de la institucién en la Organizacion
Internacional para el Impulso a la Calidad Educativa (OlICE) con sede en Lima , Per( y
una vez cumplidos los requisitos y demostrado el compromiso para impulsar la calidad
educativa en América latina, se inscribié como miembro preferencial para formar redes y
alianzas, se recibi6 a través del Representante de la Direccion General el Galardon a la
Excelencia Educativa, Titulo Doctorado Honoris Causa Yy medalla para la alta
direccion, Titulo y Medalla Magister en Gestion educativa para el RD, Constancia de

Miembro preferencial para la institucion. (se anexan evidencias fotograficas)
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Ver mas: http://www.beceneslp.com.mx/Templatel SO/Q_OIICE.html

Se aplicaron recursos para capacitacion del equipo de calidad en Optimizacion de
procesos y Comunicacion efectiva, a través de la organizacion Ignition, Business .Lab. en

la ciudad de Leon, Gto(. 2 Curso-Taller) lo cual servird para mejorar la eficacia de SGC.

== oun s 8

Se aplicaron recursos financieros para acudir al evento académico convocado por la
Organizacién de las Américas para la Excelencia Educativa ( ODAEE) con sede en Sao
Paulo, Brasil, se requisito la documentacién correspondiente para acreditar a la
BECENESLP como afiliado preferencial, con derecho a participar en eventos académicos
y de investigacion sin costo, se obtuvo el Premio Sapientae 2010 por el compromiso con
la calidad educativa, Titulo honoris causa de Doctorado para la Direccién General,
Titulo de Magister en Gestion de la Calidad y medallla para (31) miembros del cuerpo

docente y administrativo que operan el Sistema de Gestion de Calidad. Se anexan ppt de
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ponencia presentada, diploma de participacion, recepcion de premio Sapientae y entrega en

la institucién de los reconocimientos obtenidos.

I ENCUENTRO {1

Vot vt ab i e Vw0005 @ Sewasty e b0 Dot wte S § s bime

B e LTy p——

IBEROAMERICANOC vt RECONOCIMIENTO
o R ON ALRS NI PEEE RN R S,
DOCENTES. ui % PN
2,3 Y 4 de septiembre 2010. S R T
Boca del Rio, Veracruz. K i - T -

Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San
Luis Potosi, México.
Ledn Alejandro Pérez Reyna.
Iperez@beceneslp.edu.mx

Accién 4. Capacitar al personal en la construccion de guias de Evaluaciéon de
Programas Educativos y de la Admistracion y Gestion institucional de los CIEES para

evaluacion diagnoéstica periodos febrero a mayo 2009.

Tabla No. 28 Capacitacion al personal en la construccién de guias de Evaluacion de
Programas Educativos CIEES.

Boletos de
avion 8 $2,000.00 $16,000.00 | 1085 | $16,000.00 $0.00
Honorarios
profesionales | 4 | $1,600.00 $6,400.00
Noches de
hotel 12 | $900.00 $10,800.00 | 1087 $974.00
1115 $1,040.00
Alimentos 48 | $100.00 $4,800.00 | 1088 $465.50
1101 $3,160.00 | $1,174.50
1115 $474.00
Equipo de
computo 1 | $12,000.00 | $12,000.00
Articulos de
papeleria 1 | $5,000.00 $5,000.00 | 1086 $1,498.50
1092 $1,500.00
1093 $1,887.30 $114.20
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Toner o

tintas para

impresoras 1 | $1,300.00 $1,300.00

Taxis con

comprobante | 8 $50.00 $400.00

Inscripcion a

cursos 2 | $3,000.00 $6,000.00

Cémara

fotogréfica o

de video 1 | $9,500.00 $9,500.00
$72,200.00

Se capacitd al personal de la institucién (2) evaluadores,(6) coordinadores, apoyos a
las coordinaciones(12 de licenciatura) , (4) de posgrado, directores de area (6) y planta
docente (124) para la autoevaluacion y evaluacion externa  de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, recibiendo la visita de 28
evaluadores y equipo de apoyo, se solventaron los gastos de mano, transporte y
alimentacion. Como resultado del proceso se obtuvo el NIVEL 1 de calidad en los seis
programas de Licenciatura evaluados y en los dos programas de Maestria. Se anexan
constancias de certificacion. Siendo la primera Escuela Normal del Pais que ha evaluado

sus programas de posgrado.

iy

BENEMERITA'Y CENTENARIA
' ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE

BENEMERITAY CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL l
ESTADO DE SAN LUIS POTOSI

PRESENTACION DE RESULTADOS
EVALUACION DIAGNOSTICA DE
PLANESY PROGRAMAS CIEES

DIRECCION DE INVESTIGACION, EVALUACION Y GESTION
DE LA CALIDAD.

15 DE ENERO DE 2010, San Luis Potosi, S.L.P.

Ver :http://www.beceneslp.com.mx/TemplateCIEES/flash/CIEES_Principal.html

Con la finalidad de documentar los diferentes eventos de capacitacion y sucesos
académicos relacionados con el Sistema de gestion de calidad como auditorias, asistencia a
eventos se adquirié con los recursos Profen una Camara fotografica y una camara de

video.
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Como parte de la capacitacion permanente al equipo de calidad (Representante de la
Direccidn ante el SGC) se pag6 la inscripcion y asistencia al Curso taller de Liderazgo en

la ciudad de Ledn, Gto. Con la compafiia Ignition. Business. Lab.

IGNITI®ON

RECONOCIMIEN

Ledn Aljanam Paros Heyra

Se recibieron una Computadora portatil (laptop) y un videoproyector para utilizarlos

en los cursos de capacitacion al personal del Sistema de Gestion de la Calidad. ( se anexa

fotografia)
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Meta 3 Implementar un programa tecnoldgico de vinculacion con instituciones de
Educacion Superior y organizaciones afines para que incidan en la mejora de las practicas
educativas. Unidad de Medida: Vinculacién, Tipo de Beneficiario: Alumnos No.
Beneficiarios: 1051, Hombres: 259, Mujeres: 792

Accion 1. Crear la sala de videoconferencias para el desarrollo de enlaces

interinstitucionales ya sea receptor o emisor de clases.

Tabla No.29 Crear la sala de videoconferencias para el desarrollo de enlaces
interinstitucionales ya sea receptor o emisor de clases.

, Monto
Rubro Q Monto Mo_nto NGm de del Saldo
Autorizado | cheque
cheque
Céamara
fotografica o de
video 5 $1,800.00 | $9,000.00

Equipo de sonido | 5 $550.00 $2,750.00

Pantallas 1 $4,500.00 $4,500.00

Proyectores 1 | $9,000.00 | $9,000.00

Equipo de

cémputo 1 $3,800.00 | $3,800.00

Mesas 12 $1,890.00 | $22,680.00

Sillas 30 $540.00 $16,200.00
$67,930.00

El espacio para la sala de videoconferencia cuenta con la pantalla de tv, mesas, sillas y queda
pendiente el equipo de sonido, en proceso de adquisicion esta la subscripcion al sistema de
videoconferencia DIM DIM que permite realizar de manera méas dinamica el enlace con otras
instituciones de las cuales se tiene un acercamiento con el CENTRO POTOSINO DE
TECNOLOGIA EDUCATIVA (CEPTE)  para realizar el primer convenio de enlace
interinstitucional como recurso de educacion a distancia.

Accién 2. Mantenimiento de los recursos y aditamentos tecnoldgicos en el rubro de
enlaces virtuales y videoconferencias.

Tabla No0.30 Mantenimiento de los recursos y aditamentos tecnoldgicos en el
rubro de enlaces virtuales y videoconferencias

Articulos de

papeleria 5 $380.00 $1,900.00

Equipo de

sonido 15 $58.00 $870.00
$2,770.00

Se genero un programa para el desarrollo de las colecciones del CICYT, donde se

contempla la adquisicion de libros y revistas que fortalezcan la bibliografia basica y
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complementaria de los planes y programas de estudio de las licenciaturas que oferta la
institucion se consulto a 137 profesores teniendo como informacion preliminar 27 titulos y
3 software

Accidn 3. Realizar un enlace interinstitucional y herramientas de apoyo didéactico al
docente a través de licencias de software
Los convenios con 5 instituciones de educacion de educacion superior se han realizado
satisfactoriamente, donde se cuenta ya con intercambios interbibliotecarios con la UASLP,
COLSAN, UPN, ITESO, y UCEM cuya finalidad es fortalecer la informacion

Accion 4. Capacitar a docentes y alumnos para el desarrollo de enlaces virtuales en
apoyo a los planes y programas de estudio.

Meta 4 Habilitar en un 80% durante 2009-2010 espacios de la BECENE para el
desarrollo de actividades académicas que realizan alumnos y profesores. Unidad de
Medida: Habilitacion de espacio, Tipo de Beneficiario: Alumnos
No. Beneficiarios: 1051, Hombres: 259, Mujeres: 792

Accionl. Equipar con recursos tecnoldgicos y mobiliario el 100% de la Unidad
Educativa para favorecer el proceso formativo de los futuros docentes (Edificio
Nuev0)2009-2010

Tabla No.31 Equipar con recursos tecnolégicos y mobiliario el 100% de la unidad

Educativa
Rubro Q Monto Au'\t/(IJ?inztg do ,c\:lt?enc;:ee M(?:Ito Saldo
cheque

Mesas 160 $650.33 $104,052.80

Mesas 8 $746.35 $5,970.80

Mesas 1 $4,917.72 $4,917.72

Mesas 1 $8,084.21 $8,084.21

Escritorios 1 $2,122.62 $2,122.62

Escritorios 10 $2,391.27 $23,912.70

Escritorios 12 $6,178.00 $74,136.00

Libreros 10 $5,655.93 $56,559.30

Sillas 328 $476.10 $156,160.80

Sillas 78 $476.10 $37,135.80

Sillas 11 $1,292.03 $14,212.33

Sillas 65 $1,485.70 $96,570.50
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‘Mesas ‘ 1 ‘$5,364.60 $5,364.60 ‘ ‘ ‘
$589,200.18

Accion 2. Habilitar laboratorio de ciencias para propiciar el desarrollo de

competencias profesionales de los futuros docentes 2009-2010.

Tabla No. 32 Habilitar el laboratorio de ciencias para propiciar el desarrollo
de competencias profesionales de los futuros docentes.

Equipo de

laboratorio 10 $82.80 $828.00
Equipo de

laboratorio 1 $2,357.41 $2,357.41
Equipo de

laboratorio 1 $681.95 $681.95
Equipo de

laboratorio 1 $427.80 $427.80
Equipo de

laboratorio 1 $15,100.00 $15,100.00
Equipo de

laboratorio 1 $20,274.00 $20,274.00

Proyectores 1 $11,173.40 $11,173.40

Equpo de

cOmputo 1 $10,863.60 $10,863.60
Pizarrones 1 $24,069.50 $24,069.50
Impresoras 2 $1,913.17 $3,826.34
Software 1 $7,570.82 $7,570.82
Software 1 $7,570.00 $7,570.00

$104,742.82

Accion 3. Establecer conectividad entre areas de la institucion y modernizar
infraestructura actual de red local de datos y voz acorde a las necesidades de la comunidad
normalista 2009-2010.

Tabla No. 33 Establecer conectividad entre areas de la instituciéon y modernizar
infraestructura actual de red local de datos y voz

Equipo de

cémputo 1 $101,845.15 $101,845.15

Infraestructura

de redes 1 $116,357.00 $116,357.00

Infraestructura

de redes 1 $151,788.50 $151,788.50

Infraestructura

de redes 1 $205,222.85 $205,222.85
$575,213.50

Accion 4. Equipar con recursos tecnologicos 25 aulas para apoyar el trabajo

académico de los alumnos y renovar mesabancos y sillas. 2009-2010
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Tabla No. 34 Equipar con recursos tecnolégicos 25 aulas para apoyar el trabajo académico de
los alumnos y renovar mesabancos y sillas

Equipo de

cémputo 8 $10,863.60 $86,908.80

Pizarrones 9 $24,069.50 $216,625.50

Proyectores 9 $11,173.40 $100,560.60

Proyectores 1 $8,732.73 $8,732.73
$412,827.63

Como comentarios finales, es pertinente reconocer la contribucién que ha tenido el
Programa para la Transformacidon Institucional de las Escuelas Normales Publicas en el
mejoramiento académico, administrativo, de investigacion y gestion de la Benemérita y
Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi, con la finalidad de incidir en la

mejora continua de la formacion de profesores para la educacion basica.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DEL IMPACTO QUE HA TENIDO EL
PROYECTO
INTEGRAL EN LA TRANSFORMACION INSTITUCIONAL
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